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„Az életnek értéket csak a szolgálat adhat,
amellyel az emberek ügye felé fordulunk.”
(Márai Sándor)
A közkönyvtárak a XXI. század elején közönségkapcsolataik erősítésére, új használói csoportok vonzására hagyományos tevékenységüket az élethosszig tartó tanulás, a játszva, szórakozva megvalósítható ismeret- és tudásbővítés irányába kell mutatniuk, s így a komplex információs, kulturális, oktatási, kutatási, szakmai szolgáltató és közösségi központok kialakítása jelenti a jövőt. A hagyományos értelmű közművelődést felváltja a kultúra fenntartható fejlesztése, ami azt jelenti, hogy a hagyományos kulturális tárgyi (könyv) és fogalmi (olvasás) értékek megőrzése és az intézménytípus fenntarthatósága érdekében a könyvtárak olyan szolgáltatásokat építenek be a működésükbe, mint a digitalizáció, az elektronikus információszolgáltatás, az e-közigazgatás és az élő, aktív szabadidős-ismeretterjesztő programok szervezése. Ez kétpólusú fejlesztést jelent, amely szerint egyrészt mindent megtesz az intézmény, hogy olyan digitalizált adatbázisokat hozzon létre, amelyek távolról, akár otthonról is elérhetők, ugyanakkor olyan intézményhez kötött programokat kínálnak, amelyek az élményszerzést élővé teszik, a magányos elektronikus használat lehetőségén túl a közösségi, családi élményszerzést is támogatják.

A közkönyvtárakat is fenyegető társadalmi veszélyek, melyekkel szembe kell néznünk:

1. Az otthoni elvonultság, a családon belüli elmagányosodás erősödése, a mértéktelen számítógép és internethasználat, a virtuális társasjátékok, mint legfőbb szórakozási, feszültség-levezetési és sikerélmény-források.

2. Jelentős tömegek számára digitális szakadék képződik az infrastruktúra és képzettség hiánya nyomán létrejövő digitális írástudatlanság miatt. A leszakadó rétegek az információs társadalom szolgáltatásairól, a kormányzati, közigazgatási kommunikációról lemaradnak.

3.  A fiatalok eltávolodása a magyar nyelv irodalmi használatától a telematikai eszközök egyszerűsített, sajátos nyelvi kifejezései miatt, amelynek következménye a redukált tudás. Az iskolapadból kikerülve ez a veszély tovább fokozódik.

4. A globalizációs szegények számának növekedése, a céltalanság, a reményvesztettség, a magányosság, a feleslegesség érzésének eluralkodása nagy tömegekben.
Mindezekre a fenntartható kultúra adható válaszai a következők lehetnek:

1. A „minden háztartásba szélessáv” program helyett (amelynek kiépítésére vállalkozói oldalon sincs komoly akarat, [csak a működtetésre]) minőségi közösségi integrált intézmények létrehozása – elsősorban a vidék felzárkóztatását és versenyképességét szolgálva –, ahol kiemelt minőségű (lakossági) szolgáltatások is vannak.

2. Az e-közigazgatás döntően és alapjaiban könyvtári intézményrendszerbe helyezése a digitális esélyegyenlőség megteremtésének leghatékonyabb útja.

3. A fiatalok számára, igényeikhez igazodó, szórakoztató kulturális időtöltést kínáló környezet biztosítása, amelynek része a környezettudatos nevelés, a magyar nyelv és irodalom értékeinek közvetítése.

4. A kulturális intézmények szociális funkciójának erősítése infrastrukturálisan és emocionálisan; aktív és passzív időskorúak, hátrányos helyzetűek, kisebbségek támogatása.

Az értékteremtés új dimenziója

Akár elismerjük, akár nem, az információs társadalom égisze alatt élünk, működünk, és az elkövetkező évek munkája, fejlesztései is erről szólnak. Talán már közhelynek számít – és nem csak szakmai berkekben –, hogy az információs társadalmi elvárásnak megfelelően a könyvtárak legfontosabb feladata az információközvetítés, és a könyvtári intézményrendszer valamennyi tagjának fejlesztése az információt szolgáltató központok irányába kell haladjon.

A könyvtárak több olyan sajátossággal is bírnak, amelyeket nem használnak ki eléggé. Az egyik az élethosszig tartó tanulás paradigmája által felkínált lehetőség mentén képződik, amely azzal kezdődik, hogy az oktatás szinte automatikusan betereli a fiatal állampolgárokat a könyvtárba. A könyvtárak lehetősége abban van, hogy a képzettségüket megszerzőket ott tartsák használóik sorában. És ez nemcsak könyvtári érdek, hanem társadalmi érdek is. Ehhez az értékteremtésnek olyan kibővített dimenzióit kell feltárni, amelyek a könyvtárat több funkcióban használó olvasói attitűdöt szolgálják ki, amelyekben a használó egyszerre van jelen tanulási, művelődési, szórakozási igényével, és ezt lehetőleg egy helyen szeretné kielégíteni, nem utolsó sorban az időtényezőt is figyelembe véve. Ezek a fiatalok már egész életüket számítógépek, videojátékok, digitális zenelejátszók, mobiltelefonok és más hasonló eszközök között töltik, ezért másként gondolkoznak és viselkednek, mint elődeik – viszont olyan oktatási környezetbe kerülnek, amelyet még nem nekik terveztek. Azonnali beteljesülésre, azonnali élvezetre vágynak, amit a médiától és a globális szolgáltatásoktól meg is kapnak. Ebben a környezetben hajlamosak azt gondolni, hogy az információval tudást is szereznek. Az információ azonban a pillanatnyi helyzetek megoldásában segít; a tudást gondolkodással – befektetett energiával – lehet megszerezni.

Az értékteremtés új dimenziója olyan lehetőségeket is jelent, mint az információk személyre szabott közvetítése, akár vizuálisan, akár elektronikusan vagy a virtuális közegben segítséget adva az internetes káoszban való eligazodáshoz úgy, hogy az információból valódi tudás legyen. Ugyanakkor egyre hangsúlyosabb feladat a könyvtár szociális funkciójának megfelelő tartalommal történő kitöltése. A könyvtár a társadalmi felzárkózás alapintézménye, és mint ilyen, küldetésénél fogva eszközeivel, módszereivel, légkörével segíteni tudja a hátrányok leküzdését, az esélyegyenlőséget.

A komplex könyvtári modellhez vezető úton is jelen van a közkönyvtári filozófia, az olvasó szabadsága, ami szabad hozzáférést, könyvtárhasználatot jelent – természetesen megfelelő formai szabályozás mellett. És jelen van a könyvtár szabadsága, amely a hozzáadott értékkifejeződését jelenti a fogyasztóelvű keresleti rendszerben a különböző szintű szegmentált olvasói igények kielégítésére létrehozott szolgáltatásokért. Ma már nem elég – elsősorban az információs társadalom kísérőjelenségei miatt – a passzív, követő könyvtári szemlélet, hanem proaktív, előrelátóan cselekvő, illetve preaktív, a változásoknak elébe menő vezetési stílusra van szükség a könyvtárakban.

Felhasználó-központú szemlélet

A ma embere minden, számára fontos releváns információt azonnal akar birtokolni, és ehhez az igényhez alkalmazkodnia kell a könyvtárának is, ha társadalmilag elismert szereplő akar lenni. Ugyanakkor soha nem volt olyan nagy szükség az információhordozók által preferált „nyelvsilányítás” ellenében a valóságos tudás egyéni és közösségi kialakításának támogatására, mint napjainkban.

Ugyanakkor fontos leszögezni, hogy a piaci szemlélet említése könyvtári „értelemben” nem a „megfizethetetlen” térítéses szolgáltatásokban való gondolkodást jelenti. Nem az üzleti alapon történő könyvtárvezetést, mert annak nincs létalapja. Nem a művelődni vágyó „kisemberről újabb bőr lehúzását”, hanem a könyvtárhasználói igényekhez igazodó szolgáltatást, amely korosztályi, foglalkozási, érdeklődési körű szegmentációt tükröz. Valamint azt, hogy a könyvtár vezetésének mikrokörnyezeti vonatkozásban az ár–érték viszonyt a döntéseiben mindig szem előtt kell tartania! És még egy fontos dolog: térítéses szolgáltatást csak megalapozottan, széleskörű igényfelmérés után szabad bevezetni.

Ezen a témán még maguk a könyvtárosok is vitatkoznak időnként. Vitatják, hogy általában mi a könyvtár feladata, és ennek a feladatnak hogyan tegyen eleget egy-egy intézmény a jelenlegi gazdasági, társadalmi körülmények között. Egy-egy ilyen vita kapcsán azonban rendszerint két szélsőségesnek is mondható felfogás rajzolódik ki. Az egyik szerint a (köz)könyvtár nem piaci szereplő, a könyvtártól nem várható el költséghatékony működés, és kizárólag állami feladat források áramoltatása erre a területre, mert a könyvtárak feladata nem piaci információs igények kielégítése, hanem kulturális (köz)szolgáltatás végzése közpénzből. A másik nézet a korszerű vállalatirányítási módszereket, költséghatékonyságot, profitorientált szemléletet, racionális tervezést és a gyűjteményi szemléletet mellőző „készletgazdálkodást” vár a könyvtáraktól, esetleg külföldi példákra hivatkozva. Pedig mindenki tudja – külföldön is – hogy tisztán ilyen könyvtár nincs, mint ahogy olyan sem lehet, amelyikben egyáltalán nem lenne szerepe a piaci szemléletnek.

Napjainkban a piaci viszonyok óhatatlanul jelen vannak a könyvtárak világában. A nem ingyenes könyvtári tagságon már túltette magát mindenki. A könyvtárak figyelik a konkurencia fénymásolási árainak változásait és alkalmazkodnak hozzá. Amelyik könyvtár követi a kor változásait, az a könyveket nem kizárólag egy kereskedőtől szerzi be, hanem folyamatosan versenyezteti a különböző kiadókat, szolgáltatókat, terjesztőket. Online rendelnek, mert úgy olcsóbb, és postaköltséget takarítanak meg logisztikai szemlélettel. Az informatikai szolgáltatásokért és az adott személyre irányuló szolgáltatásokért is térítést kérnek – amit a technikai fejlődés is támogat. 

A technikai fejlődés iránya adott, és ne feledjük: az Európai Unió rendszerében a könyvtár mint intézmény nem a kulturális tevékenységek csoportjába, hanem az információs társadalom szektorába tartozik. Ez azt jelzi, hogy a gyűjteményszemléletű bibliotéka intézménykarakterét az európai jövőképben a szolgáltatási irányultságú, elektronikus információs központ missziója váltotta fel.

A komplex könyvtár

A könyvtárak számára a közfeladatok ellátása és a piaci szolgáltatások együttes működtetése több lehetőséget kínál, hogy bizonyítsák értékeiket és értékteremtő képességeiket. Sokoldalúságukat mi sem igazolja jobban, mint az, hogy „egy személyben” képesek arra, hogy az emberi szükségletek rendszerének minden szintjén keletkező igényeket elégítsenek ki.
A ma és a közeljövő könyvtárának tehát minden igényszinten szolgáltatni kell, amiben kiemelt szerepe kell, legyen az e-közigazgatás országos rendszerében való részvételnek. Mindig a legtöbbet, ami erejéből telik: van olyan, amit pénzért, piaci szemlélettel, és van, amit ingyen, közfeladatként. Cél a komplex könyvtári szolgáltatások létrehozása és működtetése, a könyvtár profiljának, küldetésnyilatkozatának, gyűjtőkörének és nemkülönben az olvasói és a fenntartói igényeknek megfelelően. 
Magyar trendek

A magyar közkönyvtár-használati trendek változásai a rendszerváltozással majdnem egybeeső digitális forradalom társadalmi-technológiai (kettős) paradigmaváltása következtében nem teljesen ugyanazt a képet mutatják, mint a nyugat-európai, amerikai könyvtárhasználat, ahol a trendeket nem „törte” meg a gazdasági alap újjászervezése. Ez azonban korántsem jelenti azt, hogy Magyarországon valamiféle „könyvtárügyi forradalom” bontakozott volna ki, de a rendszerváltozás „felhajtóereje”, a digitális forradalommal (és nem sokkal később a tudásiparral) kiegészülve nagy általánosságban (átmenetileg) fókuszba helyezték mind a felszabadult és pluralizálódott kulturális-szellemi (könyv)termelést és az erre jelentkező szükségleteket, mind a könyvtári szolgáltatások egyéb dimenzióit (internet, elektronikus szolgáltatások fejlődése). A könyvtári szolgáltatások iránti szükséglet pluralizálódása tehát hazánkban majdnem egybeesett a világ könyvtárai „digitális” paradigmaváltásának előestéjével. Ez a történelmileg izgalmas időszak még egy fontos lehetőséget is magában rejtett (a könyvtárak számára is): a tudásalapú társadalom hazai kibontakoztatásának ’90-es évek végén elkezdődött megindulása tömegessé tette a felsőoktatásban résztvevők számát. Ez a hármas pillérű paradigma – rendszerváltozás, digitalizálás, tudásalapú társadalom – jelentette és jelenti részben még ma is a hazai könyvtárhasználati trendek használói determináltságát. Ez a sajátos történelmi helyzet azonban nem mentes bizonyos belső ellentmondásoktól, aránytalanságoktól, idealista gondolati sémáktól sem.

Beszámolónk bevezetőjét ki kell egészítenünk két kultúrpolitikai (országos) kezdeményezéssel, amelyek a könyvtárakat és az olvasást próbálták „helyzetbe hozni” a XXI. századi Magyarországon, melyekhez természetesen csatlakoztunk. Az első a „Nagy könyv” című projekt, amely abban is újszerű volt, hogy az olvasás és a műveltség kommunikációját elsőként jelenítette meg a modern média sajátos eszközeivel. A másik, kifejezetten könyvtárpolitikai kezdeményezés az Informatikai és Könyvtári Szövetség szervezésében, az NKA támogatásával, a „Könyvtárak összefogása a társadalomért” című országos könyvtári rendezvénysorozat, amelynek keretében a „Nagy Olvashow” rendezvény és kampánymarketing projektje igyekezett minél több embert megnyerni az olvasásnak. Szintén ennek a programsorozatnak a keretében szokták a könyvtárak most már visszatérően megrendezni a „Könyves vasárnap” című népszerűsítő akciójukat.

A nyugati világ könyvtárügyének rendszerében antagonisztikus ellentmondás feszül a használat személyes motivációi (a tudásipar szükségletei), a kulturális érték és nem utolsó sorban a piaci szempontok könyvtári érvényesítésének, az állami szerepvállalás mértékének erősödő érdekellentétei között. A fönntartható könyvtári fejlődés statisztikai adatai a fejlett világban, nagy általánosságban úgy tűnik – minden erőfeszítés ellenére is – csökkenek. A stagnálás, és persze a növekedés, akár a használók, akár a kikölcsönzött dokumentumok számát tekintve, gyakorlatilag nem, vagy csak egészen kivételes könyvtári-kulturális környezetben, könyvtári modellel reális prognosztizálása a trendeknek. A növekedésnek egy adott népességre, (kultúrkörre) vetítetten éppúgy lehetnek bizonyos (társadalmi, pénzügyi, kulturális) határai, mint a gazdaságnak. De a kiút más természetű a „könyvtári válságból”. Általánosabb (globálisabb, szociálisabb) szinten kellene megfogalmazni a kultúra és a könyvtárak társadalmi válságát és az ebből kivezető utakat. A könyvtárak szociális és értékforradalma, a digitális forradalommal karöltve, együttesen szükséges a (globális) kulturális válságból való kitöréséhez. Éppen ezért a fejlődést nem idealista marketingfilozófiai megokolásoknak, a magántőke közkönyvtári bevonásának, (végső soron az anyagi haszonnak, lopakodó könyvtári privatizációnak) kell mozgatnia, mint azt oly sokan állítják a nemzetközi és hazai könyvtárügy kitörési lehetőségeit kutatva, hanem (globálisan is) össztársadalmiaknak, azaz a szabad és értékes művelődés kibontakozásának globális, szociális forradalmában kiérlelve. Digitális korunk amennyire sok kényelmi szolgáltatást nyújt, annyira alá is ásta (elidegenítette) bizonyos hagyományos és megkerülhetetlen könyvtári profilok fontosságát, létét. 

A személyes könyvtárhasználatot, a könyvtáros-olvasó fizikai találkozásait vélhetően tovább csökkentheti a digitális szolgáltatások fejlesztése, bár a jó könyvtárpedagógia nevelési koncepcióival, az olvasó-könyvtáros közötti személyes dokumentumajánlások fontos aktusai maradnak az olvasás megszerettetésének, még az elszemélytelenített digitalizált korban is. 

A digitális forradalom tehát látszólag önellentmondó könyvtárhasználati trendeket indított el a technológiai fejlődés és a hagyományos könyvtárhasználat között. Egyrészről a digitális forradalom végig vitelében maguk a könyvtárak is aktívan közreműködnek, másrészt ez a digitális paradigmaváltás el is távolít a klasszikus, hagyományos könyvtárhasználat bizonyos funkcióitól, magától a könyvtárba járástól, bár ez nem feltétlenül szükségszerű és végleges állapot. A „globalizált és digitalizált” világ könyvtárosa az „internet galaxis” korában sem adhat „mást és többet”, de azt mindenképpen és egyre nagyobb kihívásként, mint korábban: értékközvetítő személyes ajánlásokat, kiigazodást a digitális világ útvesztőiben. 

A közkönyvtárak fenntartható fejlődése esetén a heterogénebbé vált olvasói igények kielégítésének új útjait és lehetőségeit lehet keresni, a távhasználat manapság a legnagyobb, digitalizációs szükségletből eredő könyvtárhasználati perspektíva, és persze továbbra sem szabad lemondani a hagyományos olvasás szerepének kineveléséről, valamint a könyvtárat bármilyen okokból nem használók felé nyitni. 

Globális értelemben tehát ott kezdődik egy új könyvtári-szociális paradigma építése, ahol a jelenlegi véget ér: a (digitális) kultúrából kimaradt rétegek könyvtárhasználatának szabaddá (aktívvá) tételével, kinevelésével, könyvtári integrálásával. A könyvtárak globális kihívásainak demográfiai vetülete tehát ellentmondásos folyamatok összehangolását feltételező könyvtári szolgáltatási kultúra kidolgozásában oldható föl. A kulturális és digitális szakadékok mellett a demográfiai ellentmondások könyvtárpolitikai kezelése is szükséges. 

Ezt egy olyan komplex könyvtári modell képes kielégíteni (pl. a bibliopláza), amely a közösségi kultúraelsajátítás integrált gyakorlatát jeleníti meg, amely az informálódás, tanulás, és művelődés (szórakoztatás) egymást erősítő hármasságában működik.

Az intézményben folyó alaptevékenységet meghatározó jogszabályok:
· 1997. évi CXL. törvény a muzeális intézményekről, a nyilvános könyvtári ellátásáról és a közművelődésről

· 1992. évi XXXIII. törvény a közalkalmazottak jogállásáról

· 2012. évi I. törvény a munka törvénykönyvéről

· 150/1992. (XI. 20.) Korm. Rendelet a közalkalmazottak jogállásáról szóló 1992. évi XXXIII. törvény végrehajtásáról a művészeti, a közművelődési és a közgyűjteményi területen foglalkoztatott közalkalmazottak jogviszonyával összefüggő egyes kérdések rendezésére

· 2/1993. (I. 30.) MKM rendelet az egyes kulturális közalkalmazotti munkakörök betöltéséhez szükséges képesítési és egyéb feltételekről

· 60/1998. (III. 27.) Korm. rendelet a sajtótermékek kötelespéldányainak szolgáltatásáról és hasznosításáról

· 120/2014. (IV. 8.) Korm. rendelet a nyilvános könyvtárak jegyzékének vezetéséről

· 6/2001. (I. 17.) Korm. rendelet a könyvtárhasználókat illető egyes kedvezményekről

· 1/2000. (I. 14.) NKÖM rendelet a kulturális szakemberek szervezett képzési rendszeréről, követelményeiről és a képzés finanaszírozásáról

· 14/2001. (VII. 5.) NKÖM rendelet a könyvtári szakfelügyeletről

· 73/2003. (V. 28.) Korm. rendelet az Országos Dokumentumellátási Rendszerről

· 2005. évi LXXXVIII. törvény a közérdekű önkéntes tevékenységről

· 305/2005. (XII. 25.) Korm. rendelet a közérdekű adatok elektronikus közzétételére,

· az egységes közadatkereső rendszerre, valamint a központi jegyzék adattartalmára, az adatintegrációra vonatkozó részletes szabályokról

· 22/2005. (VII. 18.) NKÖM rendelet a muzeális könyvtári dokumentumok kezelésével és nyilvántartásával kapcsolatos szabályokról

· 19/2010. (IV. 23.) OKM rendelet a kulturális szakértői tevékenység folytatásának feltételeiről és a kulturális szakértői nyilvántartás vezetéséről

· 14/2011. (IV. 7.) NEFMI rendelet a nyilvános haszonkölcsönzésért a szerzőt megillető díj megállapításához és felosztásához szükséges adatokról, valamint az adatszolgáltatásra kötelezett nyilvános könyvtárakról

· 13/2013. (II. 14.) EMMI rendelet a települési önkormányzatok könyvtári, közművelődési és múzeumi feladataihoz nyújtott támogatások részletes szabályairól

· 39/2013. (V. 31.) EMMI rendelet a Könyvtárellátási Szolgáltató Rendszer működéséről

· 49/2012. (XII. 15.) EMMI rendelet az emberi erőforrások minisztere által adományozható elismerésekről

· 5/2014. (I. 24.) EMMI rendelet a települési önkormányzatok könyvtári, közművelődési és múzeumi feladataihoz nyújtott támogatások részletes szabályairól

· 9/2014. (II. 3.) EMMI rendelet a könyvtári és a közművelődési érdekeltségnövelő támogatás, valamint a muzeális intézmények szakmai támogatásának 2014. évi szabályairól

· 3/1975. (VIII. 17.) KM–PM rendelet a könyvtári állomány ellenőrzéséről (leltározásáról) és az állományból történő törlésről szóló szabályzat kiadásáról

· 14/2012. (III. 30.) önkormányzati rendelete a közművelődésről és a művészeti tevékenység támogatásáról

Az elmúlt évben az alábbi személyi és tárgyi feltételekkel dolgoztunk:

Az összevont intézmény dolgozóinak munkáját 1 igazgató irányította. A Városi Könyvtárban 2 fő könyvtáros (ebből 1 fő decembertől „sétáló” idejét tölti), 5 fő könyvtáros asszisztens (1 fő határozott idejű közalkalmazott decembertől külföldi munkavállalás miatt közös megegyezéssel távozott), 1 fő technikai alkalmazott, valamint 2-3 fő közhasznú foglalkoztatott dolgozott. 1 fő közfoglalkoztatott határozott időre (2014. december 7. – 2015. április 30.) közalkalmazotti státuszba került. Reményeink szerint május 1-től ismét sikerül őt közfoglalkoztatottként alkalmazni. 

A közművelődési feladatok ellátását egy fő művelődésszervező, informatikus, egy fő hangtechnikus-karbantartó, 1 fő a városi intézmények, önkormányzat kommunikációját szervezi és egy fő hivatalsegéd végezte. 1 fő közfoglalkoztatott a technikai feladatok ellátásában segített, illetve a Városi Televízió szerkesztői feladatait látta el. 

Munkatársaink minden helyzetben helytálltak, összhangban valósítják meg feladataikat. Intézményünk a mindennapi tevékenységén túl kivétel nélkül valamennyi városi intézmény, szervezet rendelkezésére állt, sokszor nem kis munkaszervezést igénylően. A rendezvények időbeli megoszlása gyakran napi 10-12 óra elfoglaltságot jelent dolgozóinknak. Összességében elmondhatjuk, hogy intézményünk létszámában elment a végsőkig, azaz a napi működést veszélyeztető módon csökkent a megemelkedett feladatokhoz viszonyítva.

Könyvtárunk technikai felszereltsége átlagos, mint tudjuk a műszaki eszközök avulása miatt folyamatos erőfeszítésbe kerül a korszerűsítés. Segítséget jelent, hogy a KSZR lehetőséget teremt technikai eszközeink fejlesztéséhez. E mellett folyamatosan figyeljük a pályázati lehetőségeket.

Az intézmény villany- és vízhálózata a 80-as években készült, a jelenlegi kihasználtsággal nem bírja el a kapacitás. Folyamatos csőtörésekkel, akadozott villanyszolgáltatással küzdünk.

A gépkocsival területi feladatainkat maradéktalanul el tudjuk látni.

A Művelődési Ház technikai felszereltsége az elmúlt évekhez képest sokat változott, támogatás segítségével korszerű eszközök beszerzésére kerülhetett sor. Tudnánk fogadni színházi produkciókat, konferenciák, tanácskozások megrendezésére alkalmas technikával rendelkezünk. 

Az idős épület állagából adódóan folyamatos karbantartást igényel. 2014-ben megvalósult pályázati forrásból az épület külső felújítása, nyílászárók cseréje. A felújítás menete és kivitelezése rengeteg szavatossági problémával jár, amelyek a mai napig megnehezítik a működést, valamint esztétikai problémák is mutatkoznak. Összességében elmondhatjuk, hogy az épület kívülről megújult, a hőszigetelés – a jelek szerint nem problémamentesen – megvalósult.

Kistermeink közül a klubhelyiség a folyamatos igénybevétel okán felújításra szorul. A földszinti előadóterem és az emeleti szaktanterem felújítása, átalakítása megtörtént, bár ezek állaga is jelentősen elhasználódott a napi szintű oktatótermi igénybevétel során. 

Az intézmény bútorzata a végsőkig elhasználódott, amiben nem kis szerepe van a folyamatos ’kölcsönzéseknek’, amelyeket a különböző intézmények, szervezetek vesznek igénybe és nem a jó gazda gondosságával használják eszközeinket. 

Intézményeinket nagyon sokszor kérik meg nyomdai munkára, aminek sem eszközparkunk, sem költségvetésünk nem tud megfelelni. Amennyiben ez a tendencia a jövőben is fennáll, úgy csak akkor tudjuk teljesíteni a kéréseket, amennyiben jelentős anyagi ráfordítással fejleszteni tudjuk eszközeinket.

Az emeleten kialakításra került egy ún. stúdió helyiség, melyet a Devecseri Városi Televízió is igénybe vesz egy megállapodás keretében. 

2014. évben közművelődési érdekeltségnövelő pályázat segítségével növelni tudtuk az intézmény műszaki eszközállományát.

Küldetésnyilatkozat
A Devecseri Városi Könyvtár és Művelődési Ház, mint általános gyűjtőkörű nyilvános települési könyvtár és közművelődési intézmény, az információs esélyegyenlőség és a demokrácia helye.

A tudásalapú társadalom alapintézményeként feladata az, hogy mindenki számára biztosítsa a dokumentumokhoz és információkhoz való szabad, korlátozás nélküli hozzáférést. Célja, hogy minőségi és korszerű szolgáltatásaival, helyismereti információk és dokumentumok gyűjtésével a város és a Somló-környék szellemi életének, közéletének információs központja legyen; lehetősége nyújtson a magyar és egyetemes kultúra kincseinek megismerésére, a folyamatos önművelésre, a színvonalas szórakozásra.

Intézményünk működését a hatályos jogszabályok alapján végzi, tevékenységét a következő alapvető célkitűzések határozzák meg:
1. Az olvasáskultúra fejlesztése. Az információkhoz való szabad hozzáférés biztosítása mellett kiemelt prioritást kap az élethosszig tartó tanulás támogatása, a gyermekek olvasóvá nevelése, a formális oktatáson kívüli képzések támogatása, az olvasási és digitális kompetenciák fejlesztése – korosztálytól, társadalmi helyzettől függetlenül.

2. A hátrányos helyzetűek támogatása. Ennek érdekében esélyegyenlőséget biztosítunk személyek és települések tekintetében; célunk a közéletben való részvételhez szükséges állampolgári tudnivalók megismertetése; a gazdaság, a kultúra, a tudomány és a művészetek kérdéseiben való eligazodáshoz szükséges információk és tudásanyag közvetítése valamennyi hozzánk forduló állampolgár részére.

3. Szellemi otthon teremtése, ahol a gondolatok szabadon gazdát cserélhetnek. Lehetőséget adunk az irodalom és egyéb művészeti ágak alkotóinak, alkotásainak megismerésére; a szabadidő hasznos eltöltésére és kulturált szórakozási lehetőségre, ezáltal az életminőség javítására is. Olyan közösségi tér, találkozóhely, nyitott szellemi műhely kívánunk lenni, amely helyet kínál kulturális és tudományos rendezvények mellett szakmai fórumoknak és kötetlen beszélgetéseknek egyaránt; ahol lehetőség van lakóhelyünk és környéke természeti és kulturális életének, gazdasági és társadalmi folyamatainak, történelmi, néprajzi hagyományainak kutatására és bemutatására.

4. Az intézménykép társadalmi megítélésének javítása.
Beszámoló az Olvasószolgálat 2014. évi munkájáról
A Felnőtt- és Gyermekkönyvtár tevékenysége 2014-ben

Intézményünk, a Devecseri Városi Könyvtár 2014-ben 313 napon tartott nyitva, míg 2013-ban 267 napon, azaz 46 nappal többet, mint tavaly. Idén hosszabb bezárásra nyáron sem került sor.

Állomány

A felnőtt részleg állománya 2014. december 31-én 51.079 kötet volt, 21.912.817,50 Ft értékben. Az év folyamán 891 kötetet kaptunk 1.982.467 Ft értékben. Mindebből 417 kötetet vásároltunk az intézményi költségvetés terhére 886.667 Ft-ért; 291 db-ot 636.635 Ft értékben ajándékba kaptunk, míg a Márai program III. és IV. ütemében, valamint az „NKA Könyvtámogatási program 2014” keretében összesen 459.165 forint értékű 183 kötettel gyarapodott állományunk. 

Az elmúlt évhez képest 377 kötettel többet kaptunk, 1.166.467 forinttal több értékben. A ténylegesen állománybővítésre fordított összeg 199.246 Ft-tal volt több, mint tavaly.

AV-állományunk 4 vásárolt és a Márai program III. üteméből kapott 5 CD-vel gyarapodott, összesen 11.225,- Ft értékben.

Törlésre került 699.601 forint értékű 4.067 kötet könyv, valamint 103 db AV-dokumentum 39.146 Ft értékben.

A Veszprém megyei Könyvtárellátási Szolgáltató Rendszerrel kötött szerződésünk adta lehetőséggel élve, 2014-ben 1.420.842 Ft értékű 652 felnőtt és 201 gyermekkönyvvel gyarapítottuk „háttértárunkat”, s tettük gyűjteményünk szerves részében. Így az összesen 2.815 kötetnyi, 4.617.317 Ft értékű – 2013-ban és 2014-ben vásárolt dokumentumokból álló – „háttértár” jelentősen hozzájárult ahhoz, hogy ki tudjuk szolgálni olvasóink igényeit. 

2014. december 31-én gyermekkönyvtárunk állománya 13.325 kötet volt 6.395.323,70 Ft értékben. Az év folyamán 406.877 Ft értékű 291 kötettel gyarapodott állományunk ezen része. Mindebből 77 kötetet 45.789 forint értékben ajándékba kaptunk; a Márai program III., IV. ütemében és az „NKA Könyvtámogatási program 2014” keretében 86 kötetet kaptunk 151.565 Ft értékben. Így a beszerzésre fordított tényleges pénzösszeg 209.523 forint volt. 2013-hoz képest 137 kötettel, értékben 205.512 Ft-tal többel gyarapodott gyermekkönyvtári gyűjteményünk.

Törlés során 2.081 kötetet vontunk ki gyermekkönyvtári állományunkból 144.022,50 Ft értékben.

2014-ben 118-féle folyóirat járt könyvtárunkba, ebből 59 folyóiratot a Nemzeti Kulturális Alapprogram Könyvtári Szakmai Kollégiuma ingyen biztosított számunkra, ahogyan 2013-ban is. Sajnos ezek nagy része rétegfolyóirat, elsősorban szépirodalmi folyóirat, amit olvasóink közül csak néhányan vesznek kézbe. Gyermekkönyvtárunkban 6-féle folyóiratot lapozhattak a gyerekek. Továbbra is ingyen jutunk hozzá a Hetek című folyóirathoz, melyet egy olvasónk fizet elő számunkra; valamint az Ajkai Szó, a Családunk, a Deutchland, a Devecseri Ujság és a Szuperinfó számaihoz.

Beiratkozás, kölcsönzés, forgalmi adatok
Beiratkozott olvasók számának alakulása:
	Év
	2013
	2014

	14 év alatti (fő)
	206
	175

	14 év feletti (fő)
	500
	474

	Összesen (fő)
	706
	649


A statisztikai adatok alapján megállapítható, hogy 2014-ben csökkent olvasóink száma az előző évhez képest. Ez a csökkenés összhangban van az országosan – évek óta – mutatkozó tendenciákkal, a könyvtárhasználat minden mutatószámában jelentkező fogyatkozással (kivéve a távhasználat). Azonban nem hagyhatjuk figyelmen kívül azt sem, hogy az utóbbi években a városban végbement társadalmi átrendeződések következtében jelentősen csökkent a potenciális könyvtárhasználók száma. Szinte teljesen eltűnt a fiatal értelmiségi réteg; s nem utolsó sorban: jelentősen csökkent a helyi általános iskolába járó gyermekek száma, így nem jelennek meg olvasókként a 14 év alattiak nagy számban; s nem is alakulhat ki az olvasóvá, a könyvtárhasználóvá válásuk, hiszen hiányzik a családi indíttatásuk, nem találkoznak környezetükben erre vonatkozóan követendő mintával. 

2014-ben 57 fővel kevesebb beiratkozott olvasónk volt, mint 2013-ban, a 14 év alattiak esetében 31, a 14 év felettiek esetében 26 fős csökkenést figyelhetünk meg. Mint az bevezetőmből kiderült, ez a szám teljesen megegyezik az országos trendekkel, és téves gondolkodás a beiratkozott olvasók számából hatékonysági következtetéseket levonni, ugyanis ez egy mérőszám a számtalanból.

Nemek szerinti megoszlás:
	Év
	2013
	2014

	Nő (fő)
	415
	437

	Férfi (fő)
	290
	212

	Összesen (fő)
	706
	649


A nemek szerinti megoszlást figyelembe véve kijelenthető, olvasóink többsége továbbra is a női nem képviselői közül kerül ki. A nők száma 2013-hoz viszonyítva 22 fővel emelkedett, míg a férfiaké 78 fővel csökkent.
Foglalkozás szerinti megoszlás:
	Foglalkozás
	Fő
	%
	Fő
	%

	
	2013
	2013
	2014
	2014

	Értelmiségi
	101
	14,3
	102
	15,7

	Szellemi alkalmazott
	30
	4,3
	44
	6,8

	Önálló vállalkozó
	5
	0,7
	8
	1,2

	Fizikai alkalmazott
	54
	7,66
	50
	7,7

	Egyéb
	63
	8,9
	39
	6,0

	GYED-en, GYES-en van
	5
	0,7
	11
	1,7

	Nyugdíjas
	101
	14,3
	106
	16,3

	Háztartásbeli
	1
	0,14
	0
	0,0

	Munkanélküli
	52
	7,4
	36
	5,6

	Általános iskolás, óvodás
	224
	31,7
	187
	28,8

	Középiskolás, szakmunkás tanuló
	37
	5,2
	36
	5,6

	Felsőoktatási intézmény hallgatója
	33
	4,7
	30
	4,6

	Összesen
	706
	100,0
	649
	100,0


Az olvasók foglalkozás szerinti megoszlását elemezve, a két év %-os arányszámát összehasonlítva megállapítható, hogy az összes beiratkozottból való részarány tekintetében csökkent a középiskolás és szakmunkás tanulók, a felsőoktatási hallgatók, a munkanélküliek, a fizikai alkalmazottak aránya, a legjelentősebb csökkenés az általános iskolás és óvodás kategória esetén figyelhető meg. Emelkedés tapasztalható az értelmiségi, a szellemi alkalmazott és a nyugdíjasok kategóriában. 

A látogatók számának alakulása:
	Év
	2013
	2014

	14 év alatti (fő)
	4.095
	5.306

	14 év feletti (fő)
	10.182
	13.100

	Összesen (fő)
	14.277
	18.406


A két adatoszlopot összehasonlítva látható, hogy az előző évhez viszonyítva a 14 év alatti látogatók száma 1.211, míg a 14 év felettieké 2.918 fővel növekedett; így összességében 4.129 fővel növekedett a Könyvtárunkba belépő látogatók száma. 

Kölcsönzők számának alakulása:
	Év
	2013
	2014

	14 év alatti (fő)
	1.057
	1.070

	14 év feletti (fő)
	3.457
	3.508

	Összesen (fő)
	4.514
	4.578


A kölcsönzők száma 2013-hoz viszonyítva a 14 év alattiak esetében 13 fővel, a 14 év felettiek száma 51 fővel; azaz összességében 64 fővel növekedett.
Kölcsönzött dokumentumok száma:
	Év
	2013
	2014

	14 év alatti (db)
	2.784
	2.751

	14 év feletti (db)
	18.586
	20.607

	Összesen (db)
	21.370
	23.358


A kölcsönzött dokumentumok száma 2013-hoz viszonyítva összességében növekedést mutat, a 14 év alattiak esetében 33 db-os csökkenés, a 14 év felettiek esetében pedig 2.021 db-os emelkedés figyelhető meg.

Helyben használt dokumentumok száma:
	Év
	2013
	2014

	14 év alattiak által (db)
	4.234
	4.337

	14 év felettiek által (db)
	4.615
	6.142

	Összesen (db)
	8.849
	10.479


A helyben használt dokumentumok számából nehéz következtetést levonni, mert becsült számok alapján kapjuk a statisztika ezen adatát. Annyi megállapítható, hogy a helyben használt dokumentumok száma növekedett az előző évhez képest.
Internet-használat alakulása:
	Év
	2013
	2014

	14 év alatti (fő)
	218
	78

	14 év feletti (fő)
	264
	167

	Összesen (fő)
	482
	245


Az internet-használat az előző évhez képest jelentősen csökkent, a 14 év alattiak esetében 140, míg a 14 év felettiek esetében 97 fővel, összességében 237 fővel csökkent az internet-használat könyvtárunkban. A 14 év alattiak esetében a kötelező délutáni iskolai foglalkozás, tartózkodás is hozzájárulhat szolgáltatásunk igénybevételének csökkenéséhez. A csökkenés oka elsősorban az ingyenes internet-használat megszüntetésében keresendő, valamint abban, hogy napjainkban szinte valamennyi háztartásban „családtag” lett a számítógép. Bár nyilván van olyan – elsősorban halmozottan hátrányos helyzetű – réteg, amely nem fér hozzá a számítógép és az internet nyújtotta lehetőségekhez, azonban eme csoport bevonzása, behívása a könyvtárba rengeteg egyéb problémát felvet-felvetne, pl. ápolatlanság, nem megfelelő, antiszociális viselkedés. S nem szabad figyelmen kívül hagyni, hogy számítógépparkunk elavult, a korábban olvasók számára rendelkezésre bocsátott 11 gép helyett már csak 4 van a kor kívánalmainak megfelelő, működőképes állapotban.

Az elektronikus formában kért és beérkezett kérés alapján küldött könyvtárközi kölcsönzések száma évek óta stagnál. 2007-től, a postaköltség olvasókkal történő megfizettetése óta drasztikus csökkenés figyelhető meg e mérőszámban, azonban az elmúlt években közel azonos számú kölcsönzést regisztráltunk. 2011-ben 190, 2012-ben 186, 2013-ban 199, 2014-ben 204 esetben küldtünk saját állományból más könyvtárnak könyvet, illetve kértünk más könyvtárból dokumentumot.

Mozgásukban korlátozott, otthonukban ellátott 15 olvasónkhoz 2014-ben 5 alkalommal jutottunk el könyvcsere céljából. A látogatásokat szükséges lenne legalább 1-1,5 havi gyakorisággal végezni, mivel idős olvasóink igénylik a gyakori könyvcserét. 

Intézményünket távoli elérés formájában – honlap, katalógus megtekintése, e-mail, telefon, telefax – 2014-ben 65.279 alkalommal keresték meg, ezzel szemben 2013-ban 51.880 távoli megkeresésünk volt. Mivel e mérőszám is jórészt becsült adatokból áll össze – hiszen csak honlapunk és katalógusunk látogatottságát tudjuk pontosan megállapítani – messzemenő következtetést nem lehet levonni. Az mindenesetre minden bizonnyal növeli a távhasználatot, hogy olvasóink már otthonról is tudnak könyveket előjegyezni, foglalni, sőt kikölcsönzött dokumentumaikat meg is tudják hosszabbítani interneten elérhető katalógusunk megfelelő funkciójának használatával.

2014-ben lezárult a TÁMOP-3.2.13-12/1. jelű pályázatunk, melyen intézményünk 25.000.000 Ft-os vissza nem térítendő támogatást nyert. Ebből tanórán kívül tartandó foglalkozások anyagi fedezetét biztosítottuk a velünk együttműködési szerződést kötött 6 oktatási intézményben, a devecseri általános iskolában és óvodában, a somlószőlősi óvodában, a somlóvásárhelyi, a noszlopi és a nagyalásonyi általános iskolában. A pályázati támogatásnak köszönhetően 2013 nyarán táboroztattunk 60 gyermeket, s 12 kisdiáknak „Az én falum” témahét keretén belül kínáltunk 5 napon keresztül tartalmas kikapcsolódási lehetőséget. A 2013/2014-es tanévben novembertől a projekt keretén belül 31 szakkör indult, melyek a 2014 júniusában, a nevelési év végén le is zárultak. A projekt lezárására, a záró helyszíni ellenőrzésre sor került október 7-én. Jelenleg a fenntartási időszakra vállalt 1 helyismereti szakkörünk működik a somlóvásárhelyi Széchenyi István Általános Iskolában. 

Rendezvények 2014-ben

Gyermekkönyvtárunkba 2014-ben 55 alkalommal látogattak el osztályok, csoportok, összesen 1.017 fő. 2013-hoz viszonyítva 18 alkalommal kevesebbszer, s 616 fővel kevesebb gyermek látogatott el szervezetten könyvtárunkba. Többek között 14 alkalommal 234 fő közös könyvkölcsönzésre, 10 alkalommal 152 tanuló könyvtárhasználati órára, 5 alkalommal 85 fő kiállítások megtekintésére rajzóra keretében. 

Vidékről (Tapolcáról, Ajkáról, Noszlopról) 4 csoportot fogadtunk, s ismertettük meg a 116 hozzánk ellátogatott gyermekkel könyvtárunk, városunk és a kastély történetét.

A csoportos gyermekkönyvtári foglalkozások csökkenésének okai között szerepel az intézményünkben kialakult munkaerőhiány. A foglalkozások megtartása nem fér bele a közgyűjteményi csoportvezető munkaidejébe olyan gyakran, mint évekkel ezelőtt. Ezért is lenne szükséges egy diplomás gyerekkönyvtáros felvételére, aki a gyermekkönyvtári munka minden területét el tudná látni.

Szeptember 30-án, Benedek Elek születésnapján hatodik alkalommal rendeztük meg a Térségi Benedek Elek Népmesemondó Versenyt, amelyre 36 mesélőkedvű kisdiák jelentkezett.

Gyermekfoglalkozásaink mellett a város és környéke felnőtt lakosságának is kínáltunk programot 2014-ben. 
2014. január 22-én, a Magyar Kultúra Napján a Devecseri Városi Könyvtár és Művelődési Ház a korábbiaktól eltérően, nem egy meghívott előadó műsorával, vagy kiállítással emlékezett Kölcsey Ferenc Himnusz című versének befejezésére, hanem egy több „akcióból” álló „nyitott napot” meghirdetve várta olvasóit, látogatóit.

E napon meghosszabbított nyitva tartással vártuk az érdeklődőket, s a nyitottság jegyében kitártuk az olvasók elől elzárt iroda- és raktárajtókat az arra kíváncsiak előtt. Vendégül láttuk néhány „szólóban” érkezett látogatón kívül az Idősek Otthonának és az Idősek Klubjának csoportját, valamint az 1. b osztályt Martonné Csom Adél, a 2. b osztályt Vajai Judit és a 3. b osztályt Keresztes Ibolya vezetésével. A pincétől a padlásig igyekeztünk valamennyi helyiségünkbe, s az ott zajló munkafolyamatokba betekintést nyújtani. A gyerekek leginkább a pincében található könyvraktárt, s az ott „elrejtett”, sehova nem vezető csigalépcsőt élvezték a legjobban.

„Amnesztiát” hirdettünk könyvtartozással, késedelmi díj-tartozással terhelt olvasóink számára. Néhányan éltek is ezzel a lehetőséggel, s visszajuttatták hozzánk az akár évek óta náluk levő könyvtári dokumentumot, s mi ezért „cserében” elengedtük az időközben már tetemesre hízott késedelmi díjat. Kedvezményes beiratkozási akciónk keretében 19 olvasónk iratkozott be 50%-os kedvezményes áron. 

A hozzánk ezen a napon betérők számára saját kiadványaink árából 50%-os kedvezményt biztosítottunk, valamint lehetőséget adtunk 1 óra ingyenes internethasználatra is.

A Kultúra Napja nem múlhatott el szellemi erőpróba nélkül sem. Minden látogatónknak lehetősége volt kitölteni az általunk összeállított Kölcsey-totót. A helyben található könyvtári segédeszközöket igénybe véve, csak egy olvasónk, Horváth Janka fejtette meg a totót, s kapott érte könyvjutalmat.

A Magyar Kultúra Napja – bár nem tartozik a hivatalos, piros betűs ünnepek közé – számunkra az egyik legfontosabb, legkedvesebb ünnep, hiszen igyekszik felhívni azokra a tárgyi és legfőképp szellemi értékekre a figyelmet, melyet magunkénak vallunk, s próbálunk közvetíteni és képviselni a település és a térség valamennyi lakója számára.
Március 28-án „Varázslatos világ” címmel Koczor Ágota nyelvtanár tartott nagy sikert aratott, élvezetes, tárgyi emlékek bemutatásával, diavetítéssel színesített élménybeszámolót a Sri Lankán eltöltött éveiről. A képzeletbeli utazáson 80 látogatónk vett részt.
Immár szokásainknak megfelelően április első hetében versek lepték el a belvárost, a lámpaoszlopokat, az üzletek kirakatait. Jó volt látni és hallani, hogy megálltak egy-egy pillanatra az emberek, s bele-beleolvastak a költeményekbe…

Április 11-én 1964 óta ünnepeljük a Magyar Költészet Napját, József Attila születésnapjára emlékezve. Intézményünk immár harmadik éve nem hívott nagynevű előadóművészt, hogy szűk közönség előtt előadja műsorát, inkább a devecserieket szólítottuk meg, s hívtuk őket, hogy olvassák fel, mondják el kisebb-nagyobb közönség előtt kedvenc versüket; hirdettük ismét: „Versel a város”! 

Vártunk kicsiket és nagyokat, dolgozókat és nyugdíjasokat, a legjobb értelemben vett utca emberét és városunk vezetőit egyaránt. Szerettünk volna – minden rendezvényünkhöz hasonlóan – egy közösségteremtő, közösségépítő, az együtt alkotás, együttlét örömét megmutató napot tartani a könyvtár falai között.

Az előző évhez képest alacsonyabb részvételi arányt tudtunk regisztrálni. Városvezetőink és intézményvezetőink – Lennerné Pál Szilvia, a Vackor Óvoda igazgató asszonya és Egressy-Nagy Péter, a Máltai Szakiskola igazgatója kivételével – nem tudtak megjelenni nálunk, bizonyára fontosabb dolguk volt.

A költészet napi rendezvényünk nem lehetett volna sikeres a Vackor Óvoda és a Gárdonyi Géza Általános Iskola lelkes pedagógusai közreműködése nélkül. Öröm volt látni az éppen óvodába került kisgyermekeket és a már kamaszkorba lépett diákokat egy teremben, ahogy hallgatták egymást, figyelték a verseket.
Verselt nekünk a Vackor Óvodából: a Nyuszi, a Napsugár, a Csipcsirip, a Cirmi és a Csiga-biga csoport, Lennerné Pál Szilvia, Fábián Anna, Farkas Róbertné, Pintér Gyuláné, Némethné Kók Ágnes óvó nénik; a Gárdonyi Géza Általános Iskolából: az alsó tagozatosok közül: az 1. a, b, a 2. a, b, a 3. a, b és a 4. a és b osztály, a felső tagozatosok közül: az 5. a, b, c, a 6. a, b, a 7. a, b és a 8. a, b és c osztály, a pedagógusok közül: Firczi Irma, Horváthné Fatalin Zsuzsanna és Czeidli József.
Külön öröm volt számunkra, hogy a Magyar Máltai Szeretetszolgálat Devecseri Szakiskola 9. osztályos diákjai Egressy-Nagy Péter igazgató úr kíséretében megjelentek nálunk, s verseltek nekünk! Jó hinni abban, hogy szívükből jött a késztetés, s szívesen szavaltak!
A Városi Könyvtárban a Széchenyi István, a reformkori nagy politikus előtt tisztelegve, április 11-én – a Költészet Napja rendezvényével egy időben – nyílt meg a „Széchenyi-emlékek nyomában Európában” című fotódokumentációs kiállítás. A kiállítás anyagát a Magyar Emlékekért a Világban Egyesület állította össze 2010-ben, Széchenyi halálának 150. évfordulója tiszteletére. 

A 33 nagyméretű tablón végigkísérhették a látogatók a „Hídember” hagyatékát, szellemit és építettet egyaránt, Magyarországon és szerte Európában. Az Egyesület és a Városi Könyvtár együttes szándéka volt a tárlat Devecserbe hozásával Széchenyi mozgalmas életének hazánkban és a kontinensen fellelhető nyomait bemutatni. Rátekinteni ismert és kevésbé ismert épületekre, intézményekre, sírokra, múzeumi tárgyakra, kedvet adva esetleg azok felkeresésére is. 

Széchenyi életét elsősorban a tettek határozták meg; jól ismert életfelfogása: „a tett első, a szó második” máig az alkotó emberek mintájául szolgál. S mivel nemzetmegújító intézményeivel, reformkori alkotásaival az élet szinte minden területén találkozhatunk, ezért vitathatatlanul nagy a népszerűsége ma is Magyarországon. Azonban életének és tetteinek megismerésében bőven van még felfedezni való terület, kiállításunk ebben próbált segíteni az érdeklődőknek.

A kiállítás mottója mindannyiunk számára útmutatásul szolgálhat: „Merjetek nagyok lenni, ti kik jobbra vagytok híva, születve..”.
Májusban az Alsóörsi Képzőművész Egyesület kiállításával vártuk látogatóinkat.

Az önkormányzat neve alatt, de intézményünk szervezte és bonyolította le május elején a városi májusfaállítást a sportpályán. A civil szervezetek, intézmények, magánszemélyek részére hirdetett eseményen futball mérkőzés szórakoztatta a sportbarátokat, volt főzőverseny, a főzőversenyben részt vett csapatok szellemi vetélkedője, nótaverseny. A 16 csapat részvételével lezajlott rendezvény legfontosabb eseménye természetesen a városi májusfa felállítása volt, melyre minden résztvevő csapat, intézmény elhelyezte személyes üzenetét tartalmazó díszeit, szalagját.

Május végén a városi gyermeknap szervezésében és lebonyolításában vettünk részt. Feladatunk volt többek között a háttérben zajló technikai munkák elvégzése, a helyszín berendezése, a hangosítás biztosítása, s természetesen a megelőző szervező munkák is (plakát, helyszínbejárás, étkeztetés megszervezése, stb.).

A Hagyományőrző Somló Környéki Napok háromnapos rendezvény nyitóeseményeként a Devecseri Foltvarró Szakkör „Varrjuk össze a világot” kiállításával vártuk a látogatókat. Az immár hagyományossá vált hagyományőrző napok szervezése, lebonyolítása teljes egészében munkatársaink feladata volt. A program megszervezésétől a mobil illemhelyek le- és elszállíttatásáig, az árusokkal való kapcsolattartás, a fellépők kiszolgálása, kísérése és természetesen a kastélyudvar rendjének biztosítása (szemétszedés), valamint a kiszolgáló területek tisztaságának felügyelete is teendőnk közé tartozott.

Június végén a Magyarpolányi Művészeti Iskola devecseri és somlóvásárhelyi diákjainak tanév végi kiállítását nyitottuk meg a Kastélygalériában.

Szeptember 27-én a Szent Mihály napi őrtűz közös meggyújtása alkalmából a Devecser tüze rendezvénnyel várta az önkormányzat a város lakóit, melyet szintén a Devecseri Városi Könyvtár és Művelődési Ház szervezett és bonyolított le. Az őrtűz kísérő rendezvényeként süteményversenyt hirdettünk, helyet adtunk a város vezetése által kiírt borversenynek. A nap fő attrakciója volt a Flaming Chiks Tűzzsonglőr Csapat fellépése, valamint az őrtűz meggyújtása, beúsztatása az emléktavon.
Október 10-én az olvasóteremben Tar Lajos gitárművész „Minták a csendfüggönyön” címmel adott felejthetetlen élményt nyújtó koncertet.

Az Összefogás elnevezésű Októberi Könyvtári Napok keretében, melynek központi mottója „Találkozzunk a könyvtárban” volt, vidéki könyvtárainkban is szerveztünk rendezvényeket.
Október 14-től 17-ig Bakonypölöskén „Svábok a Somló tövében” címmel helytörténeti kiállítás nyílt, mely a helyi helytörténeti gyűjtemény anyagának és a devecseri könyvtár gyűjteményének ideillő darabjaival kiegészítve jött létre. A helyiek közül sokan megtekintették a kiállítást.

Október 13-tól 18-ig Somlószőlősön „… a szőlősiek tudják a bor nyitját!” című borászati, helytörténeti kiállítás megtekintésére nyílt lehetősége a falu lakóinak, s az arra járóknak. A Kató Péter által összeállított helytörténeti gyűjtemény anyagából elsősorban a szőlőtermesztéssel és borkészítéssel kapcsolatos emlékek kerületek kiállításra a szüret idején. A településen működő óvoda „neveltjei”, valamint a helyi nyugdíjas klub tagjai csoportosan is megtekintették a kiállítást.

Október 15-én, szerdán Noszlopon „Mi olvastuk, ti is fogjátok” címmel tartott Magyar Istvánné könyvtáros író-olvasó találkozó helyett „olvasógenerációk” közötti találkozót. A fiatalok és idősebbek beszélgetése során szóba kerültek természetesen a „csíkos”, a „pöttyös” könyvek, Berkesi András és Szilvási Lajos művei, míg a fiatalabbak szerint „tök király” a Harry Potter és A Gyűrűk Ura, s nem rémisztőek a vámpíros könyvek sem, s szinte minden korosztály említette Wass Albert és Nyírő József műveit. Annyi bizonyos, hogy valamennyi résztvevő úgy tért haza, hogy feljegyzett néhány könyvcímet az elolvasandó könyveket tartalmazó valóságos, vagy képzeletbeli noteszába…

Október 13-tól 17-ig a tüskevári községi könyvtárban „A könyvek ebben is segíthetnek” címmel könyvkiállítást rendeztünk. Az egészségmegőrzéssel, a megelőzéssel, az egészséges életmóddal kapcsolatos dokumentumokból nyílt kiállítást a helyi általános iskolások biológia, osztályfőnöki vagy környezetismeret órán is megtekintették, s megkóstolták a gyógynövényekből készített teákat is.

Október 16-án Somlóvásárhelyen a Somló-környéki Többcélú Kistérségi Társulás Egészségfejlesztési Irodája felkérésünkre előadást és szűrővizsgálatokat tartott „Előzzük meg, ami megelőzhető!” címmel, elsősorban a felnőtt lakosság számára.
Múltunk talaján élünk címmel kiállítást nyitottunk meg a Kastélygalériában október 14-én helyi alkotók, kézművesek és képzőművészek alkotásaiból. A tárlaton több művészeti ág – üvegművészet, festészet, fa-, bőr- és textilművészet, kovácsművesség – képviselői bemutatkoztak. A látogatók többek között csipke ékszerekben, keresztszemes hímzésekben, kötött és horgolt lakástextíliákban, ruhaneműkben, bőrtáskákban, kovácsoltvas dísz- és használati tárgyakban, égetett gyurma ékszerekben, üveg dekorációs tárgyakban, festményekben gyönyörködhettek; s nyugtázhatták, tehetséges emberek élnek a devecseriek között.

Október 16-án, csütörtökön ismét vendégül láttuk Horváthné Ottlecz Juditot, városunk „füvesasszonyát”. „Fűben, fában orvosság…” címmel meghirdetett előadásán Jutka már első mondatával – „Gyönyörű, gazdag vidéken élünk, higgyétek el…” – elárulta a hallgatóság számára, nem a nehezen beszerezhető, elérhetetlen áron megvásárolható csodafüvekről kíván előadást tartani, hanem a könnyen fellelhető gyógyhatású növényekről és a gyógygombákról. Csodálkozva hallgattuk, amint sorolta egymás után a közönséges fákon, akár az udvaron álló farakáson megtelepedő gombák jótékony hatását. Az interaktív – a közönség bevonásával, kérdéseivel, válaszaival tarkított – előadás végén Ottlecz Jutka konyhaművészetének csodáit kóstolhatták meg a résztvevők. Szürcsölhettük a menta-, gyömbér- és zsályateát, kanalazhattuk a sütőtök- és cukkínikrém-levest pirított magvakkal, ropogtathattuk a juhtúrós-kapros-vajkrémes falatkákat, majd felfrissülhettünk a különféle egzotikus gyümölcsöktől (gránátalma, pomelo, stb.).

Az előadás, a finom és legfőképpen egészséges ételek, italok ízlelése közben került sor az Országos Könyvtári Napok keretében meghirdetett „Devecser legegészségesebben főző háziasszonya” verseny eredményhirdetésére is. A padlizsánkrémmel és sütőtökös muffinal nevező Jungwirth Tiborné érdemelte ki a „Devecser legegészségesebben főző háziasszonya” címet, s a vele járó ajándékokat.

Október 17-én, pénteken tartott, „Olvass Lakópark!” akciónk során egy mini könyvtárat „hoztunk létre” a Makovecz lakótelep közepén, hogy kicsit közelebb vigyük a lakópark lakóihoz könyvtárunkat, népszerűsítsük szolgáltatatásainkat. Sátrunkban ingyenes beiratkozási lehetőséget kínáltunk a lakók számára, valamint némi ajánlót nyújtottunk állományunkból a kivitt és ott kölcsönözhető könyvek, folyóiratok által. Bár az időjárás nem volt túl barátságos, eső esett, szél fújt, minket azért meleg szeretettel fogadtak a „lakóparkiak”. Minden arra közlekedő megállt, beszélgetett velünk. Többen éltek a beiratkozási lehetőséggel és kölcsönöztek is „sátorkönyvtárunkban”! Úgy éreztük, örömmel vették ötletünket, s sikerült közelebb hoznunk számukra a könyvtárat.

Az Országos Könyvtári Napok ideje alatt folyamatosan zajlott „Hozz magaddal egy olvasót” beiratkozási akciónk, amelynek köszönhetően új olvasókkal lettünk gazdagabbak; reméljük nem csak a kedvezményként kapott 1 naptári évre.

Gyermekeknek szóló „Az én könyvtáram” elnevezésű rajzpályázatunkra óvodások és általános iskolás alsós és felső tagozatos gyermekek rajzait vártuk a könyvtárral kapcsolatos élményeikről, álmaik könyvtáráról. Azt feltétlenül be kell ismernünk, a vártnál kevesebb alkotás érkezett be. A beérkezett és értékelhető munkákból a gyermekkönyvtárból rendeztünk egy mini kiállítást.

Az adventi időszakra városunk önkormányzata „Adventi esték Devecserben” címmel rendezvénysorozatot szervezett. Ennek első két rendezvényében jutottunk főszerephez, az első vasárnapon elsősorban a szervezés és lebonyolítás tekintetében, míg a második vasárnap a „Tornyos fenyőfám fölcicomázom” karácsonyfadísz-kiállítást nyitottuk meg a Kastélygalériában. A kiállításon bemutatkozhattak – az októberben indított „Múltunk talaján élünk” című rendezvényünkkel elindított kezdeményezésünkhöz hasonlóan – a helyi amatőr kézművesek. Majd a Garabonciás együttes „Télen korán jön az est” című karácsonyváró műsorát hallgathatták meg a megjelentek.

10 alkalommal fogadtunk kirándulócsoportot, többek között Budapestről, Vargyasról, Rum községből, Pápakovácsiból.
Fontos kiemelni, hogy saját rendezvényeink mellett helyet adtunk a Somló-környéki Többcélú Kistérségi Társulás üléseinek 4, esküvőnek 12, névadónak 2, evangélikus istentiszteletnek 3 és az Önkormányzat és a Járási Hivatal különböző rendezvényeinek 40 alkalommal. Ez a hatalmas szám azt jelenti, hogy szinte teljesen átalakult intézményünk egy rendezvényközponttá. Annak minden pozitív és negatív hozadékával. Pozitív hozadékként növelik ezek az események a személyes használatot, azonban a termek berendezése, a rendezvényeken való felügyelet, közreműködés a szakmai munkával töltött időt is csökkenti, valamint a könyvtárhasználók nyugalmát zavarják, lehetőségeit korlátozzák. Az olvasóteremben már vissza sem lehet állítani az eredeti berendezést, ahol jegyzetelni, kényelmesen (asztal mellett) lehetne olvasni, mivel jórészt hetente legalább egyszer át kell rendezni a termet, s nyitva tartási időben tartott rendezvény esetén még az ott elhelyezett helyben használható állományrészek sem használhatók. Természetesen büszkék vagyunk rá, hogy intézményünk alkalmas a legmagasabb szintű programok lebonyolítására is, de személyi állományunk nem elégséges ennyi feladat ellátásához. Rendkívüli mennyiségű kiadatlan túlóra (több százas nagyságrend), évek óta ki nem vett szabadságok halmozódtak fel, amelyek megoldására esélyünk sincs, mert az a napi működést veszélyeztetné.
Módszertani munka

2013. január 1-je óta vidéki könyvtárainkat a Veszprém megyei Könyvtárellátási Szolgáltató Rendszer keretén belül, a veszprémi Eötvös Károly Megyei Könyvtárral kötött megállapodás értelmében látjuk el. A településekkel összefüggő valamennyi könyvtári feladatot – állománygyarapítás, -ellenőrzés, -apasztás, módszertani segítségnyújtás, stb. – továbbra is intézményünk lát el. Változást jelent a KSZR értelmében való működés annyiban, hogy a megyei könyvtár felé, s nem a kistérségi társulások felé kell elszámolnunk a normatív támogatással. Emellett kötelező feladatként minimum 4 kulturális rendezvényt kell szervezünk az adott települési könyvtárakban. A rendszer tökéletesen működik, nagyon sok pozitív visszajelzés érkezik a megyei könyvtár és a települések részéről. Hiánypótló feladatot látunk el, mindenki megelégedésére.

A KSZR keretében munkánk túlnyúlik a devecseri járás határain, 39 községünk összesen 4 járásban található:

· devecseri járás községei (26): Adorjánháza, Apácatorna, Borszörcsök, Csögle, Dabrony, Doba, Egeralja, Iszkáz, Kamond, Karakószörcsök, Kerta, Kisberzseny, Kispirit, Kisszőlős, Kolontár, Nagyalásony, Nagypirit, Noszlop, Oroszi, Pusztamiske, Somlóvásárhely, Somlójenő, Somlószőlős, Somlóvásárhely, Tüskevár, Vid;

· ajkai járás községei (4): Csehbánya, Halimba, Nyirád, Szőc;

· pápai járás (1): Bakonypölöske;

· sümegi járás (8): Bodorfa, Gyepükaján, Hosztót, Káptalanfa, Nemeshany, Szentimrefalva, Veszprémgalsa, Zalaszegvár.

Mindez azt jelenti, hogy a négy járásban kell kapcsolatot tartanunk a polgármesterekkel, jegyzőkkel, adott esetben a járási hivatalok munkatársaival.

2014-ben a 39 községbe összesen 401 alkalommal szállítottunk ki beleltározott dokumentumokat, a KSZR normatívából és az érdekeltségnövelő támogatásból összesen 6.631 db-ot 12.108.000,- Ft értékben. Ezeket az adatokat átlagolva, egy községben 10-szer fordultunk meg, s 170 könyvtári egységet adtunk át 310 ezer Ft értékben. 

A 39 községben levő állomány összesen 170.877 dokumentumot jelent, melynek gondozása, rendszeres leltározása, gyarapítása és apasztása összetett, tervező-szervező munkát igényel munkatársainktól. 

Mivel szinte minden évben történnek személyi változások az egyes települési könyvtárak élén, ezért munkatervünkbe be kell iktatni az ilyen, előre nem tervezett állományellenőrzéseket is. Mindezeket a leltárokat be kell építenünk a már kialakított menetrendünkbe, amelyen végighaladva szeretnénk elvégezni az összes hozzánk tartozó települési könyvtár alapos, mindenre kiterjedő – ha kell, takarítással egybekötött –, valamennyi nyilvántartást is bevonó leltárját. Ez annyit jelent, hogy kollégáink akár heteken át vidéken dolgoznak az adott települési könyvtárban, míg a benti dolgozók nyomtatják a hiányzó jelzeteket, könyvkártyákat, majd a „terepmunka” befejezése után a nyilvántartások behasonlítása, a törlési jegyzékek elkészítés következik. 

Ez az összetett, sokszor hosszadalmas munkafolyamat valamennyi munkatársunkra ró terheket, így az éves szabadságok kiadása, a túlórák kivétele, esetleges betegségek fennakadást okozhatnak a munkamozzanatok elvégzésében. Ezért ebből a szempontból is koordinálni kell a települések könyvtáraiban folyó munkánkat. Ahhoz, hogy valamennyi könyvtárunkban végezzünk, évek kellenek. Az elmúlt két évben Nagyalásony, Csögle, Borszörcsök, Kolontár, Nagypirit, Doba, Pusztamiske könyvtárának átfogó leltárjára és azzal összefüggő, azt követő feladatok elvégzésére került sor.

Az alapvető könyvtárhasználati mutatók a következőképpen alakultak községeinkben:

	
	Település
	Látogatók száma (fő)
	Beiratkozott olvasók száma (fő)
	Kölcsönzött kötetek száma (db)
	Internet-használat

összesen (fő)

	
	
	14 év alatt
	összesen
	14 év alatt
	összesen
	14 év alatt
	összesen
	

	1. 
	Adorjánháza
	419
	560
	29
	54
	945
	1.092
	0

	2. 
	Apácatorna
	217
	677
	6
	21
	242
	777
	91

	3. 
	Bakonypölöske
	367
	813
	22
	91
	346
	1.886
	372

	4. 
	Bodorfa
	170
	525
	10
	65
	280
	1.033
	0

	5. 
	Borszörcsök
	189
	495
	8
	31
	339
	762
	0

	6. 
	Csehbánya
	216
	885
	20
	61
	187
	1.077
	196

	7. 
	Csögle
	331
	599
	20
	40
	201
	659
	232

	8. 
	Dabrony
	197
	415
	17
	42
	165
	594
	0

	9. 
	Doba
	186
	401
	15
	59
	193
	570
	50

	10. 
	Egeralja
	104
	291
	6
	28
	207
	1.103
	0

	11. 
	Gyepükaján
	98
	266
	3
	19
	105
	455
	0

	12. 
	Halimba
	664
	969
	42
	78
	814
	1.680
	30

	13. 
	Hosztót
	120
	417
	5
	20
	67
	202
	54

	14. 
	Iszkáz
	272
	722
	15
	55
	148
	372
	301

	15. 
	Kamond
	268
	516
	28
	65
	192
	560
	108

	16. 
	Káptalanfa
	420
	1.326
	12
	51
	360
	948
	0

	17. 
	Karakószörcsök
	659
	1.322
	6
	31
	198
	516
	1.106

	18. 
	Kerta
	1.916
	2.325
	96
	159
	1.018
	1.509
	1.102

	19. 
	Kisberzseny
	236
	622
	10
	33
	355
	781
	338

	20. 
	Kispirit
	269
	585
	5
	20
	155
	499
	347

	21. 
	Kisszőlős
	233
	399
	13
	28
	387
	598
	0

	22. 
	Kolontár
	758
	1.339
	25
	66
	1.024
	2.521
	1.066

	23. 
	Nagyalásony
	1.072
	1.683
	66
	99
	1.166
	1.782
	0

	24. 
	Nagypirit
	636
	1.216
	11
	41
	983
	1.569
	306

	25. 
	Nemeshany
	432
	1.092
	31
	84
	982
	2.514
	139

	26. 
	Noszlop
	412
	715
	71
	228
	301
	939
	272

	27. 4
	Nyirád
	692
	1.301
	81
	144
	978
	2.125
	392

	28. 
	Oroszi
	375
	2.463
	10
	68
	657
	3.808
	888

	29. 
	Pusztamiske
	2.015
	3.201
	42
	124
	91
	845
	3.200

	30. 
	Somlójenő
	1.148
	3.230
	9
	66
	122
	311
	2.011

	31. 
	Somlószőlős
	941
	2.726
	50
	137
	1.069
	3.416
	1777

	32. 
	Somlóvásárhely
	1.633
	2.018
	115
	399
	848
	1008
	302

	33. 
	Somlóvecse
	47
	254
	3
	45
	45
	285
	76

	34. 
	Szentimrefalva
	411
	2.213
	3
	33
	165
	1.057
	1.251

	35. 
	Szőc
	752
	1.514
	8
	56
	359
	842
	930

	36. 
	Tüskevár
	1.339
	1.578
	76
	88
	1.608
	2.268
	0

	37. 
	Veszprémgalsa
	171
	426
	10
	39
	33
	450
	0

	38. 
	Vid
	588
	888
	5
	29
	242
	472
	0

	39. 
	Zalaszegvár
	277
	525
	9
	36
	222
	466
	183

	Összesen:
	21.250
	43.512
	1.013
	2.833
	18.096
	44.351
	17.120


A KSZR keretében minden településen évente 4 rendezvény megrendezése „kötelező”, azaz a szolgáltató rendszerről szóló jogszabály és az együttműködésről szóló szerződések ennyinek a pénzügyi fedezetét biztosítják. 

A 2014-ban a KSZR-ről szóló jogszabálynak megfelelően került sor különböző foglalkozások, író-olvasó találkozók, előadások megszervezésére és lebonyolítására. Sikerült nagy közönségsikert aratott produkciókat a térség településeire eljuttatnunk, pl.: Orfeum Vándorszínpad zenés műsorai, találkozó Vasuta Gáborral, Nógrádi Gáborral, kézműves-foglalkozások sokasága.

A KSZR keretében községenként lebonyolított 4-4 rendezvény mellett még voltak néhány településen könyvtárosok által szervezett más rendezvények is, így összesen 2014-ben a 39 településen működő könyvtárunkban 13.226 fő részvételével 283 rendezvényre került sor.

Mindezek azt bizonyítják, hogy a négy járásban megtalálható 39 települési könyvtárunk és rajtuk keresztül a városi könyvtár a térség meghatározó kulturális tényezője. 
Beszámolóhoz beleltározott adatok
Nyilvántartásonként 2014. évről

- Devecseri Városi Könyvtár (gyarapodás)

	Dokumentum típusa
	Darab
	Ár (Ft)

	Könyv
	1175
	2.382.521,-

	Videó
	-
	-

	DVD
	-
	-                        

	CD
	9
	11.225,-

	CD-R
	-
	-

	Egyéb 
	-
	-

	Összesen:
	1184
	2.393.746,-


- Önkormányzati tulajdon (gyarapodás)

	Dokumentum típusa
	Darab
	Ár (Ft)

	Könyv
	456
	642.652.50

	Videó
	-
	-

	DVD
	20
	19.803,-

	CD
	62
	88.585,-               

	CD-R
	3
	12.948,-

	Egyéb 
	-
	-

	Összesen:
	541
	763.988,50


- Könyvtárellátási Szolgáltató Rendszer (KSZR) (gyarapodás)

	Dokumentum típusa
	Darab
	Ár (Ft)

	Könyv
	6613
	12.071.528,-

	Videó
	-
	-

	DVD
	1
	773,-

	CD
	17
	35.216,-

	CD-R
	-
	-

	Egyéb 
	-
	-

	Összesen:
	6631
	12.107.517,-


Összes beleltározott dokumentum adatai

(2014. évi gyarapodás)

	Dokumentum típusa
	Darab
	Ár (Ft)

	Könyv
	8244
	15.096.701,50

	Videó
	-
	-

	DVD
	26
	20.576,-

	CD
	83
	135.026,-

	CD-R
	3
	12.948,-

	Egyéb 
	-
	-

	Összesen:
	                             8356
	15.265.251,50


Összes beleltározott dokumentum adatai
2014. december 31-ei állapot szerint

	Dokumentum típusa
	Darab
	Ár (Ft)

	Könyv
	270460
	127.736.964,45

	Videó
	1049
	2.041.521,-

	Hangzó
	4332
	519.787,-

	Elektronikus dok.
	2084
	2.215.005,-

	     - DVD
	1614
	

	     - CD
	396
	

	     - CD-R
	74
	

	Egyéb dokumentum
	1032
	28.488,50

	     - Diafilm 
	1012
	 18.427,50

	     - Mikrofilm
	10
	9.921,-

	     - Plakát
	10
	140,-

	Összesen:
	278957
	132.541.765,95


Összes beleltározott dokumentum adatai 
2014. december 31-ei állapot szerint

(Nyilvántartásonként)

	Nyilvántartás
	Darab
	Ár (Ft)

	Devecseri Városi K.
	136738
	38.373.082,75

	Önkorm. tulajdon
	106590
	33.941.986,20

	KSZR
	13711
	24.109.040,-

	Új Atlantisz TKT
	12910
	20.931.306,-

	Somló-környéki TKT
	4301
	7.353.618,-

	Sümegi KTT
	4707
	7.832.733,-

	Összesen:
	278957
	132.541.765,95


Terveink 2015-re
Idei évi terveinknél a tavalyi beszámolóban felsoroltak közül szinte valamennyi a ma is még előttünk álló feladatok közé tartozik. 

Fontos teendőnk a központi könyvtárban:

· fontos feladatunk újabb olvasók toborzása, a meglévők megtartása;

· helyismereti gyűjteményünk minél alaposabb feltárása;

· könyvállományunk selejtezése;

· folyóirat-állományunk TextLib-re vitele, illetve tékázott folyóirataink feltüntetése a honlapon;

· segédkönyvtári állományunk selejtezése és felvitele a TextLib rendszerbe; 

· külön segédkönyvtári gyűjtemény kialakítása a „kisfeldolgozóban”;

· az olvasótér egyes részeinek átrendezése, funkciójának újragondolása;

· raktári állományunk átrendezése;
vidéki könyvtárainkban elvégzendő tevékenységek:
· leltározás Nyirádon, Káptalanfán, Kamondon személyi változások miatt;

· 5 településen telepíteni a TextLib IKR mozgókönyvtári modulját, s az ezzel összefüggő előkészítő feladatok (leltározás, a könyvtáros felkészítése, a technikai feltételek megteremtése) elvégzése.

Fontos megemlítenünk munkaerő-hiányunkat. 2015-ben egy diplomás munkatársunk megy nyugdíjba, s két (egy diplomás, egy könyvtáros-asszisztens végzettséggel rendelkező) kolléganőnk kezdi meg a nyugdíjba vonulás előtti „sétálóidő” letöltését, szabadságának, túlóráinak kivételét. Mindezzel intézményünk a működőképesség határára érkezik munkaerő szempontjából. Egy dolgozó huzamosabb (hetekig tartó) esetleges távolléte nehezen megoldható munkaszervezési problémákat vet fel. Dolgozóink a kis létszám, a nagy igénybevétel, a folyamatos készenlét (gyakori vasárnapi nyitva tartás, szombat délutánonkénti rendezvények) miatt nem tudják előre ütemezetten, folyamatosan kivenni szabadságukat, sem a túlmunka végzése miatt halmozódó túlóráikat.  Fenti terveinket nagyban befolyásolja a jelzett probléma kezelése.

A Városi Művelődési Ház tevékenysége

Szakmai tevékenység
A Művelődési Ház munkáját a fent említett szabályozások maximális figyelembe vételével látja el. Ezek között kiemelkedő szerepet kap a 

· helyi lakosság kulturális igényeinek kielégítése; hagyományőrző- és hagyományteremtő rendezvények szervezése,

· roma nemzetiségi programok szervezése,

· civil kezdeményezések támogatása,

· erkölcsi, esztétikai értékrend kialakítása, fejlesztése gyermek-, ifjúsági- és felnőtt programok segítségével,

· szépkorúak közösségi időtöltésének tartalmassá tétele,

· társadalmi megemlékezések méltó megünneplése,

· kistérségi szerepkör felvállalása közművelődési programok által,

· segítségnyújtás a helyi oktatási, közművelődési intézményeknek,

· a lakosság egyéni segítése tanácsadással, tájékoztatással,

· pályázatok figyelése, elkészítése.

2014. évi működésünket jelentősen befolyásolta, hogy pályázati forrásból hónapokon keresztül zajlott az épület külső hőszigetelése, nyílászárócseréje, fűtéskorszerűsítése, így a teljes épület használhatatlanná vált. A munkálatok idején munkatársaink egyrészt folyamatos ügyeletet adtak, másrészt a városban változatlanul zajló eseményeket le kellett bonyolítanunk, kissé nehezített körülmények között. Meggyőződésem, hogy hibátlanul oldottuk meg a feladatokat. Törést jelentett a kiscsoportok munkájában a zárva tartási időszak, de talán az ősztől újra indult foglalkozások már ismét gond nélkül működnek.

Kulturális rendezvények
Rendezvényeink szervezésekor – a „kettős könyvelés” elkerülése végett – minden tekintetben figyelembe vettük a könyvtár és művelődési ház közös céljait, lehetőségeit és adottságait. Programjaink többségét azok jellegétől függően delegáltuk a megfelelő intézménybe, és munkatársaink alkalmazkodva a változásokhoz, mindig mindenhol ott voltak kellő számban. 

Ebben az évben már harmadik alkalommal került megrendezésre, így már hagyományosnak tekinthető a júniusi háromnapos térségi rendezvényünk.  Az előző évek tapasztalatait figyelembe véve, a hibákat javítva mindhárom napon igényes szórakoztatást tudtunk biztosítani Devecser város és a térség lakóinak. A legapróbb részletekig kidolgozott, minden fázisra kiterjedő, hónapokig tartó szervező munka előzte meg a rendezvényt. Bemutatkozhattak kézműveseink, a somlói borosgazdák, amatőr csoportok is a neves fellépők mellett. A szórakoztató rendezvények esetén figyelembe kell vennünk a közízlést, melynek formálása feladatunk közé tartozik. Meggyőződésünk, hogy ehhez hasonló programokkal teljes mértékben megfelelünk a tőlünk elvárt, s magunknak célul kitűzött igényességnek.

Az október 4-i megemlékezés koordinálását, programjainak jelentős részét mindkét intézményegység munkatársai szervezték és bonyolították le.

A Rotary Házban szervezett kiállításokat munkatársunk állította össze, a látogatókat ő fogadja és végez tárlatvezetést.

Felnőtt színházi előadást nem terveztünk 2014-ben sem, mivel a megváltozott helyi szokások nem igénylik ezek tartását. Nem rivalizálhatunk a környező nagyvárosok színházi produkcióival, s a távolság oly kicsi, hogy nem okoz gondot ezek meglátogatása. Ennek ellenére az utóbbi időben többször sikerült megtölteni a nézőteret, ami azt bizonyítja, hogy nem szabad engedni a színvonalból. 

Március 8-án Balázs Fecó műsorával köszöntöttük városunk hölgy lakóit, valamint ősszel a sepsziszentgyörgyi Háromszék együttes fellépése aratott osztatlan sikert.

Gyermekelőadásaink 2014-ben is teltház előtt zajlottak, s ez mindenképpen örvendetes. Nagy sikere van a térség általános iskoláinak, óvodáinak szervezett programoknak. 

A devecseri Zeneiskola tanárai és tanulói rendszeresen fellépnek intézményünkben, hol önálló koncerttel, hol egyéb rendezvényeink színesítésére.

Intézményünkben zajlottak a Gárdonyi-gála eseményei, s egyéb iskolai nagyrendezvényeknek is rendszeresen és készségesen helyet, technikát és szakmai segítséget nyújtunk. Az iskolában zajló nagyszabású projekthez folyamatosan támogatást adunk infrastruktúrában, technikában, személyi segítségben.

Kun Pál ráckevei roma festőművész kiállítását intézményünkben tartottuk meg.

A társadalmi ünnepeket méltóképpen megünnepeltük, ahogy a hagyományos jeles napokhoz (húsvét, advent, karácsony, anyák napja,) kötődően is nagylátogatottságú rendezvényeink voltak.

A művelődési házban van a székhelye az Élő Forrás Művészeti Iskolának, akik itt tartják oktatásukat, próbáikat.

Az Adventi esték Devecserben rendezvénysorozat első két napját teljes egészében intézményünk szervezte, a második két alkalommal technikai szervezést biztosítottunk.

	Rendezvények
	Száma
	Látogatottság

	Kiállítás
	4
	1.665

	Filmvetítés
	3
	412

	Gyermekszínház
	3
	1.150

	Műsoros rendezvény
	31
	7.704

	Társadalmi rendezvény
	5
	3.854

	Játszóház
	6
	714

	Fórum
	6
	563

	Közösségi rendezvény
	18
	5.420

	Egészségügyi rendezvény
	6
	415

	Koncert
	6
	1.362

	Iskolai nagyrendezvény
	8
	1.720


Kisközösségek munkája
Intézményünkben 2014-ben öt állandó kisközösség tevékenykedett rendszeresen.

A Felnőtt- és Ifjúsági Képzőművész Kör a tőle megszokott magas színvonalon és széles látogatottsággal végezte munkáját. Tagjai a környező településekből bejárókkal együtt 20-25 fő. Vezetőjük, Trombitás Veronika nagy tehetséggel és elszánt szorgalommal végzi kiváló munkáját. Az elmúlt évben több kiállítást tartottak a megye jeles kiállítótermeiben, és már erre az évre is több meghívásuk van.

Az Őszi Fény Nyugdíjasklub tagjai versmondással, színjátékkal szórakoztatják kortársaikat, táncos-zenés mulatságok szervezésével szereznek örömet maguknak és a meghívott vendégeknek. Számos alkalommal képviselték a várost térségi rendezvényeken, ahol méltó eredményeket értek el (irodalmi versenyek, noszlopi Diófás-főzőveseny, falunapok, Hagyományőrző Napok).

Intézményünkben tartja rendszeresen foglalkozásait, találkozóit a honvéd nyugdíjasok köre. 

Az idősebb korosztálynak heti rendszerességgel senior tornát, középkorúaknak aerobik tornát biztosítunk, melyre egyre nagyobb az érdeklődés, nagy számban vesznek részt a hölgyek a foglalkozásokon.
Foltvarró körünk kéthetente tartja összejöveteleit. 2014-ben munkáikból nagy sikerű kiállítást tartottunk.

Ismeretterjesztő programok
A Művelődési Ház fontosnak tartja az iskolán kívüli ismeretterjesztés rendszerének kialakítását, s ez a feladat egyre nagyobb felelősséget és feladatot jelent mindannyiunk számára.

Az eseti és rendszeres, oktató jellegű tanfolyamainkon, előadásainkon nagy létszámban (átlag 40 fő előadásonként) jelentek meg az érdeklődők. Az év folyamán többször zajlottak szakmai tanfolyamok, főként mezőgazdasági témákban. Jó kapcsolatot tartunk fel a vépi szakképző iskolával, akik folyamatosan szerveznek térségi oktatást intézményünkben.

2013-14-ben kistermeinkben folyamatosan oktatás zajlott, ami nagyban korlátozta programjaink szervezhetőségét, valamint az intézmény állagának sem vált javára. 

Alkalmat biztosítottunk egészségügyi előadásoknak is (6 alkalom - előadás-sorozattal vártuk az érdeklődőket). Nagy sikerű rendezvényünk volt a Diabétesz Világnap megszervezése, ami mellett különböző egészségügyi szűréseket, szaktanácsadást tartottak az EFI munkatársai.

Több alkalommal biztosítottunk helyet véradásoknak, a tüdőszűrő vizsgálatok is az intézményben zajlottak. Helyhiány miatt a felújítás alatt máshová kényszerültek a szűrések, de ősztől újra itt végzik prevenciós tevékenységüket az egészségügyi dolgozók.

Technikai eszközök, szakmai tudás biztosításával segítettük a DVTV működését, kollégáink nagyban hozzájárultak a helyi TV adásaihoz.

Intézményünkben van a KábelszatNet-2002 Kft és a Somló-Net központja is.

Havonta egy alkalommal evangélikus istentiszteletnek, alkalmanként más gyülekezeteknek is otthont adunk. 

Kitelepülési pontként az Invitel Zrt. kéthetente fogadónapot tart az intézményben.

Egyéb rendezvények
A fent említett rendezvények mellett szólni kell néhány hagyományteremtő és hagyományőrző kezdeményezésről is.

Intézményünk rendszeres segítséget nyújtott az óvoda, az általános iskola, az Idősek Otthona és nem utolsósorban az Önkormányzat, Járási Hivatal rendezvényein hangosítással, műsorszervezéssel és lebonyolítással.

Jelentős szerepet vállaltunk a nagysikerű országos kutyakiállításon, ahol a teljes hangosítást kollégáink végezték, segédkeztek az előkészületi munkálatokban, valamint játszóházat szerveztek gyermekek részére. A júliusi horgászversenyen szintén jelen voltunk munkánkkal.

A Sportöltöző átadást, a Májusfa-állítást, - kitáncolást, a Városi gyermeknap programjait külső helyszínen intézményünk koordinálta, szervezte és bonyolította le.

Folyamatos segítséget nyújtottunk a városban tevékenykedő roma-segítők munkájához.

Mindenben a városi intézmények rendelkezésére állunk, fogadjuk programjainkat, segítünk azok lebonyolításában.

Családi játszóházakat szerveztünk farsang, húsvét és advent közeledtén, melyek mindig kiegészültek egyéb programokkal.

Számos esetben segítünk a lakosságnak, a hozzánk fordulóknak tanáccsal, szolgáltatásainkkal. Reméljük, közmegelégedésre.

Szeretnénk folytatni az intézmény esztétikai átformálását, illeszkedve a város tervezett új arculatához. Reményeink szerint pályázati támogatással sikerül tervünket megvalósítani. Kreativitással, szaktudással sok esetben áthidalható a finanszírozási nehézség, mi erre törekszünk.

Minden rendezvényünk után levonjuk annak tanulságait, s beépítjük elkövetkezendő terveinkbe. Az látható, hogy a hagyományos közművelődési rendezvények nehezen mozdítják ki az embereket a megszokott napi tennivalók, illetve az átalakult közösségi szokásaik mellől, így feltétlenül törekednünk kell, hogy a minőséget megőrizve, bátran újítsunk, korszerűek legyünk.

Kistérségi szerepvállalásunkat átalakítottuk, kapcsolódva a KSZR-programokhoz, a TÁMOP-pályázathoz, aktívan részt vállalunk ebből a tevékenységből is. Ennek koordináló szerepét fel kell vállalnunk, annál is inkább, mivel járási székhelyként megnövekedett önként vállalt irányító feladatunk. Elkészült a devecseri járás kulturális koncepciója, mely – mivel hivatalosan nem töltünk be ilyen funkciót – irányt szab tevékenységünknek.

A Művelődési Ház munkájában döntő szerepe van munkatársaink szaktudásának, munkabírásának. Reményeink szerint mindenki megelégedettségére kihasználhatjuk ezt az adottságunkat. Többszörösen bizonyított tétel, hogy egy település arculatát, vonzerejét a kultúrán keresztül lehet tartósan befolyásolni, formálni. Gazdaságos, hasznos, értékes és hosszú távú eredményeket lehet felmutatni viszonylag kis anyagi befektetéssel. Közös gondolkodással mindez Devecserben is megvalósítható és megvalósítandó.

A DEVECSERI VÁROSI KÖNYVTÁR ÉS MŰVELŐDÉSI HÁZ 

2014. ÉVI GAZDÁLKODÁSA
Az összevont intézmény 2010-től öt szakfeladattal rendelkezett.

2014. január 1-től a szakfeladatok helyett kormányzati funkció kódok kerültek az intézmény törzskönyvi nyilvántartásába. 

A Devecseri Városi Könyvtár és Művelődési Ház négy kormányzati funkció alapján tervezi éves költségvetését, melyek a következők:

Könyvtár két kormányzati funkciója: 
   - 082042 – Könyvtári állomány gyarapítása, nyilvántartása

   - 082044 – Könyvtári szolgáltatások
Művelődési Ház kormányzati funkciója:
   - 082091 – Közművelődés-közösségi és társadalmi részvétel fejlesztése 
Devecseri Ujság kormányzati funkciója:
   - 083030 – Egyéb kiadói tevékenység
A Könyvtár működését 2014. évben a helyi Önkormányzat finanszírozta, valamint a Veszprém Megyei Könyvtárellátási Szolgáltató Rendszer keretén belül továbbszámlázott szolgáltatásokból befolyt bevételek és az intézmény saját bevételei (terembérlet, beiratkozási díj, internet díj, késedelmi díj, kiadvány értékesítés és egyéb szolgáltatások bevételei) biztosították.

2013. január 1-je óta a Devecseri Városi Könyvtár és Művelődési Ház az Eötvös Károly Megyei Könyvtárral kötött megállapodás alapján a Veszprém Megyei Könyvtárellátási Szolgáltató Rendszer (KSZR) keretén belül végzi 39 vidéki könyvtárának feladat ellátását. 

A KSZR könyvtárunknak egyes szolgáltatások, termékek, könyvtári nyomtatványok ellenértékét kifizeti, melyeket a települések könyvtárai részére szerzünk be, ilyen például:
· az igény- és állapotfelmérések elkészítése, 

· irodaszerek, tintapatronok, könyvtári nyomtatványok (könyvkártya, könyvsarok, olvasójegy, kölcsönző tasak, stb.)

· KSZR-rel kapcsolatos vidéki könyvszállítások, leltározások utáni gépkocsi üzemanyag elszámolás, - vidékre postázott, könyvtárközi kölcsönzésben megkért dokumentumok és kiértesítések küldeményeinek díja, számítógépes szoftverdíj, technikai eszközök átadása.
2014. évben a következő szolgáltatások kerültek könyvtárunkból számlázásra, továbbszámlázásra:

1 db számla - Igényfelmérések elkészítése 39 településről      468.000,- Ft

2 db továbbszámlázás  - Pendrive, HP tintapatronok                 31.449,- Ft

3 db továbbszámlázás - Üzemanyag elszámolások                  169.450,- Ft

3 db továbbszámlázás - Postaküldemények                               42.095,- Ft 
                                                                                Összesen:  710.994,- Ft

Összesítve a továbbszámlázásokat, 710.994,- Ft bevétel keletkezett ezekből 2014. évben.
A KSZR községi könyvtárai részére a Könyvtárellátó Nonprofit Kft-től vásárlunk könyveket, folyóiratokat, egyéb információhordozókat (CD, CD-R, DVD), melyeket az Eötvös Károly Megyei Könyvtár fizet ki.

2014. évben a KSZR települési könyvtárainak vásárolt, beleltározott könyvek, egyéb dokumentumok száma 6.631 darab, értéke 12.107.517,- Ft volt.

A Devecseri Városi Könyvtár részére beleltározott dokumentumokat a Libri-Shopline Nyrt-től rendeltük, melyek az intézmény 2014. évi költségvetéséből és érdekeltségnövelő támogatásából kerültek kifizetésre, összesen 545 darab 1.089.537,- Ft értékben.

A folyóiratokat a Könyvtárellátó Nonproft Kft-től és külön kiadóktól (Magyar Posta Zrt., Hungaropress Kft., Médialog Zrt., Pannon Lapok Társ. Kiadói Kft., OSZK, Mediacity Magyarország Kft., Skorpio Print Kft., Kézimunka Online Kft., stb.) rendeltük a helyi könyvtárnak 529.880,- Ft értékben. 

Devecseri Városi Könyvtár és Művelődési Ház kormányzati funkciók szerinti bevételei és kiadásai 2014. évben a következőképpen alakultak:

082042 – Könyvtári állomány gyarapítása (Könyvtár)
Kiadásaink: Itt szerepelnek a Devecseri Városi Könyvtár részére vásárolt könyvek és folyóiratok.

                      Ezen a kormányzati funkción bevétel nincsen, a 082044 – Könyvtári szolgáltatások funkció tartalmazza.

· dologi kiadások (könyvek, folyóiratok)                                       1.642 e Ft 

082044 – Könyvtári szolgáltatások (Könyvtár)
Bevételeink:
· saját bevételek:                                                                             1.036 e Ft

                   (beiratkozási díj, olvasójegy, késedelmi díj, könyvtárközi

                    kölcsönzés, videó kölcsönzés, xerox, Internet díj,

                    kiadványbevételek, terembérleti díj)

· érdekeltségnövelő támogatás                                                           499 e Ft
              Összesen:                                                                                            1.535 e Ft
Kiadásaink:
·  személyi juttatások                                                                    19.786 e Ft

·  munkaadókat terhelő járulékok                                                   4.961 e Ft

·  dologi kiadások                                                                           9.858 e Ft
Összesen:                                                                                         34.605 e Ft

082091 – Közművelődés-közösségi és társadalmi részvétel fejlesztése (Művelődési Ház)
Bevételeink:
· saját bevételek                                                                               4.606 e Ft

                   (jegybevétel, terembérlet) 

· érdekeltségnövelő támogatás                                                          300 e Ft

· pályázatok, támogatások:
                         EU támogatás:                      
                              - TÁMOP pályázat                                                            17.951e Ft
                           Összesen:                                                                             22.857 e Ft
Kiadásaink:
· személyi juttatások                                                                      16.686 e Ft

· munkaadókat terhelő járulékok                                                     4.657 e Ft

· dologi kiadások                                                                           25.903 e Ft

· beruházás                                                                                         658 e Ft
             Összesen:                                                                                          47.904 e Ft                                                                                                                                                                                

083030 – Egyéb kiadói tevékenység (Devecseri Ujság)
Bevételeink:
· saját bevételek                                                                                 175 e Ft

       (hirdetési díjak)

Kiadásaink:
· személyi juttatások                                                                        1.618 e Ft

· munkaadókat terhelő járulékok                                                        393 e Ft

· dologi kiadások                                                                             1.941 e Ft
                     Összesen:                                                                                   3.952 e Ft


