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Kedves Olvaso!

Tisztelettel ajanlom a Veszprém Megyei Rendér-fékapitanysag
Bilinmegel6zési Osztalya altal szerkesztett, 2017. majus havi
blinmegel6zési  hirlevelet, amelyben bemutatjuk a majusi
vilagnapokat, felhivjuk a figyelmet a segélyhivé szamok helyes
alkalmazasara. Hirleveliink tovabbi részében pedig az
aldozatsegitéssel kapcsolatos cikket, tanacsokat olvashatnak,
valamint egy, az aldozatsegités terén tevékenykedé egyesiilet
elérhetéségeit is megadjuk.

Dr. Tarcsa Csaba r. dandartabornok
rendérségi fétanacsos
megyei rendérfékapitany

MCJUSI VI LCGNAPOK

MAJUS 18. AZ INTERNET VILAGNAPJA

AZ | NTERNET VI LAGNAPJAnak nincsenek ol yan

vil dgnapj anak, az ENSZ még n e na fdyamatbsanme r t
ndoveked©6 vil aghéal o6, mi ndenki szaméar a eg
vil dgnapja szervesen O0sszetartozik a téavkdc

F o r rh8ps/jelesnapok.oszk.hu/prod/unnep/az_internet vilagnapja

MAJUS 25. Az ELTUNT GYERMEKEK VILAGNAPJA

I\ Az eltiint gyermekek vilagnapja Ronald Reagan amerikai elnok altal 1983-ban
kezdeményezett nemzetkozi emléknap, melyet az 1979. majus 25-én New
Yorkban eltiint 6 éves kisfilira, Etan Patzra és sorstarsaira emlékezve tartanak
ezen a napon.

Etan Patz( 197 2. okt 6ber 9, eénn XYat h: é vies7 9v. dNéwh &grkibbasrmyckia r

veszett . Eltlinésének hat asar a Amferji kgpdz abgy goikdatt A
gyermekek védel me érdekében, valamint a felkutatas
az el sé6, akinek a fényképeaomeogjokl eontd ad amg | tam# b tarz 6a

Eur épéaban az el tdnt k itbseknor i @ KE lethgyéott téads BSGeXkuali s
Gyerekekért Eur épapnl Fadéebci amaly ernyb6szervezet ke
eltildntek felkutatd@alsadatl okatpcsAl atesvezet kezdemény
eltidint és béantal mazott gyermekek napj a.
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https://hu.wikipedia.org/wiki/New_York
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Az el tidnt gyermekek eml éknapj adrolAl pédAegepfiu Bt, rodlsiz
Fehér or o sBelgiuns Braaz Kandda Né me t o rGozradgg of s o 4,12 &g z 0,Mexik & g

6, Hollandia, UjZ é | alnedn gy e |, &0 sna &@rao s z o,1Szewia, @ é-a f r i k a i K&t ar s
Korea,Spanyol,@azEsgzydegs U1 t , BSArvdldmintsMeaggy ar 9.r sz 4 g

2011-t 6 |lEzaegr | ampa<®l djevzaledjla kampany keretében Magyar
inditott ak, az Egyesiult All anolbb&lok & ny ie zadsskvairk gté ®l X €
kenyércsomagol ason jelennek meg el-tdhttambhbyai nfti &
fényképét kozolteék, kozial ik 12 gyermeket meg i s tal

F o r rh8ps:/hu.wikipedia.org/wiki/Elt%C5%B1nt gyerekek vil%C3%Algnapja

SEGELYHCVD TELEFONSZ¢MO

TAJEKOZTATO ANYAG

az egységes europai és a nemzeti segélyhivé szamok hasznalataval kapcsolatos tudnivalokrol

MENTéK I\ Az Eur épai Uni 6 teritdl etén -e4991
lifeguard segélyhiva@smedm az Eur o6pa Tanacs
104' Uni 6 pol gar ai szadmara minden taga

biztositja az egységes kapcsol atf

/; TUZOLTOSAG nyujto készenl éti -eszesrzvaenkketi nthe
Eur 6paban, ighgoMagyar oi sgyenese
‘105 vezet ékes illetve mobil telefonro
RENDéRSEG B\ Magyarorszagon a nemzet. segél yhi
POLICE meg . A nemzet.i segélyhivdszamok
107' katasztrofavedel mi szerv €és 107
el l 4t asarastzétv)ehomontd pedig az
74 SEGELYKERES segélyhivdéoszamon (112) kezdeménye
a Szombathelyi €s a Mi skol &3 Hi

‘112 hivasfogadoé operatorai (a tovabbi

A vészhelyzet szubjre&kmilve Hetgad omt,osa@gry meghat arozni ,
példa arra vonatkozi k, hogy a készenl éti szervekn
kotelezettségik:

- kdzvetlen vagy kozvetetitntédtett veag¥ |l memdnyi Sé&qnihh,v
nem kap | evegét, eszméletvesztés utan nem teér m
sulyosabb sériul és érte (csonttor és, el allitha:
Kkommuni k-dlketnvie kdtnzveszél yes;

- az al |l ampol gar sul yos, ember i el et (ek)et vesz
szenvedett vagy annak reésztvevdj e,;
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- tobb ember hal al at okoz6 jarvanyos megbatdagedaé

esetén, radidbsa,ktviaagysuweasz el yes anyag ki araml &ds a

- az 4l l ampolgarok él etében jelentés fennakadés,
(tdz, foldrengés, &arviz, viharkar, épiul etoml as,

- val amil yenk mbdwnc ssezleemt anuj a, sértettje (pl .: en
gardzdaséadg, verekedés);

- eltidnt vagy ©o6ngyilkos szandéku személy megtal al
ki sgyer mek tal al aséaraol , kani kul abakr Glartvag¥plk
rendkivouli i1idéj adréasi viszonyoknal hajl éktalan s

- a kozlekedési jel zések megrongal 6dasat , makodeé
(pl .: gyerekek koveket dettdsinalk adalayua koéaitt r @p |, .
szennyez6dése), kozuzemi zavarokat (pl .: | eszak
kidélt fa, ami a kozlekedést akadéadlyozza) észl e

- rendkivdal.i hal &l torténikemébpy.tavacédédbh) ki keét et
kivant személy, vagy koérozott targy (gépj ar ma,
el hagyot't »gyanus csomagr ol ", all atrol , eset
adomanygydljtdék mmiitkuwwdceensés ab.l v a

Mi a teendd segélyhivas kezdeményezésekor?

A segélyhivadst fogaddé oper ator bejelentkezése ut an
mi tort ént . Font os, hogy a bejelentd megd6ri zzad 6a r
telefonszamat . Az operdadtornakamnrnalsémeéakéhdmpushhoagdy
kiderdaljodn, melyi k készenl éti —tsaedbbibeiavfadkmaadaisék a
az all ampolgéartaol. Az opeeratmrneall tgVorfsdbket § e kiétrd
egyértelmid, | ényegre toré6 valaszokat adj on.

Az operator altal feltett legfontosabb kérdések:

- Hol toérteént az esemény?

- Mi tortént?

- Kinek van szuksége segitségre?

- A bejelenté6 milyen telefonszad&mon hivhatdé vi ss:
- Van-e kodozvetlen életveszély?

- Vannak-e sér il tek? Hany séridlt van?

- Folyamatban van-e még az esemény, ha nem, akkor me n n

bejelentés bekdvetkezése kdzott ?
- Van-e tldGzre utalodo jel?
- Szukség@ wmédszaki ment ésr e gwdoyni dtalngddrasgra®, f ol

Fontos, hogy az &l | ammpmdehejédegpoatosalbanchatarozzaéneg az esemaény
helyszinét, egyértel m cim hianyéadban annak megkodzel it ési

Ezekben az esetekben NEM kell a segélyhivé szamokat hivni:

- Val 6tl anbesgemé&my ése.
- Rosszindulatid hivas kezdeményezése.
- Elfelejtette a PIN kodj at .

- SzO6rakozni vagy |jatszani szeretne a telefonvor

- Csak a telefon mikodbéképességét szeretné Kkiproc

- Kizar 6l ag anyagi karr al j ar o kozl ednakckgyszniabal e
felel 6sség kérdésében.

- Kozl ekedési informaci o6 kér ése.

- Jogi tajékoztatas céljabol . 4



- Altal danos informaci 6 kér ése.

- Magantul ajdonban | évé ingatlan tetdészerkezet ér
nem all fenn.

- Epiletré6l jaakarat ) coméonyi ven él etveszély ner

- Belviz okozta vizkar.

- Kézteruleti tlGzcsapok meghi basodasa.

- Magantul ajdonban | évé6é ingatl anon kid6lt fa &
nem all fenn.

- Darazsirtas és méhbefogabetvdskébgnnemmédhhyf bl

- Hozzatartozo kérhéadzi el helyezésével kapcsol at «

- Betegszallitassal €S orvosi ibgyel et renddel l

- Nincs szuksége a rendoér ség, katasztr 6favédel

beavatko z 4 s ar a .

Az indokol atlan hivasok tulterhelhetik a rendszert
készenl éti szervek segitségére szorulnak!

Csak indokolt esetben lehet a 112-es segélyhivé szamot hivni!

A szabalysértés tényallasai

Aszabaléysésekr 61, a szabalysértési el jarasrol €s a
201 2. e vi I | . -at darlvaépniyan2 06A/kG. a&% egységes eur opai (S
segélyhivé szamot annak remdede&bésat dlel aivér G&zab
(Segél yhivd szamok rendel t etAésstzbadbadélytsér d é s glémdlb,e
el jarasrol és a szabalysért ési nyil vant aarstedns Akiar e nd
h a tadgsn & | vagy kozfeladatot el |l &t 6 szervnél vészhel
tesz, szabéadlysérteéest kovet el . Szabalysértés az i
kozfel adatot el |l &4at o szerv s z UklIs@lgtt ehehyb zianrleejwedr
i ntézkedésre kényszerfAISIMVkéétVannlébkéléntéi;)afonr
esetén i s mega IIapithaté, hogy honnan és milyen Kké
van | ehetzdbé&dd ysért ési el jaréads | efolytatasar a.

Fontos, hogy mindenki csak veszélyhelyzet esetén hivja a 104-es, 105-6s, 107-es és 112-es

segélyhivéo szamot! A segél yhivdéd szamok rendeltetést bl el teér
szabal ysért ésanmeik ankiann6 sdiz 4§z6t venezer forintig terje
eset én akar el zarast is vonhat maga ut an!
GONDTALAN aVvl ZESO

Az emberek tobbsége O6sztondsen keresi az Gj donsa:
gyakorol ni képességeiéets, tanadati . f Mi Nnalceerhrez pedig s
hajtoé erdre, ami nem feltétleniul a jutalmazéads és b
. Nekem ez az, ami a mindennapjmaégnaal &lsnia anzu nkdaanatt
adott feladathozme gf el el 6 bel s6é6 hajto erdét, ut at mut at ni , h
célig. Ebben a szell embeyneriekyeklked z eérs tfaenlin éatntie k et
szell emben hoztam | étre egy olyan plrogdéminot me gned o/s
épal .”
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Kottek Petra a n g o | bol csész €s tanar ként Vegzebén akKuPtayna

Terapeuta képesitést szerzett. Az altala veégzett €
ol yan fiatal ok,a galealiktekt tsaz 4kmiar ahol magatartasi,
probl émakkal kizdoad, €s/ vagy f képzethkutydklsaxelgi éls@lgefe] | ¢
bevondsa a tanitasi es fejlesztési progragyodalba r e
ugyanakkor hatékonyabb fejl d6dést tett | ehet dve.

Az AQUA&SONAR CODE egy olyan, &1 t al a ki dol gozot't pr o
n é | lkadldsonos segitségnyujtasonal apszi k ember és &l |
K6l csdnos, mer t mi g 6a tfaerjtlael kntphkGtRtapins ame g
foglalkozasokat ¢ s V&Biztonsagi Tréninget) a kutyak segits

@

munkaj ukkal emel i k egy kil é6nl egesebb

program is, amely kifejezetten kutyéakna
2003-ban a <csopaki strandoimi manht dakéntnyyamel ymrutn ke r mé s
képzés el 6z6tt meg. Megtanul t a, hogyan kel embert
eszkodzeivel a strandon a filordAsist kahtdanéatskar kdbrar
tapasztal at ai rdaébresztett ék arr a, hogya halesptele | el |
szignifikans része megelézheté | et t vol na. AzOta kereste az ut at
| ehetne a gyeréelkeetkr es zsazmddlroa | smer et ek et nyujtani a

kapcsolatban.

. Ekkor Otvoztem a k ét szerel met
szeretetet és tiszteletet a Vvizz
kut yusok, akinek fel meméie kaé pwzieltd
: : Har man egyutt | étrehoztunk egy
= = ‘ gyerekeket egy kicsit maskeépp éri
el mények reveén tartja fenn, mel y

tantermi koérnyezetben nagyon nehezen érhetdé el

A VizBiztonsagi Tréning | é ny e g e, kutyaval egyiit, tapasztalati
uton t ani tj ak meg a gyerekeknek a

6sszeall itasakor Petra igyekezett

interaktiv, vicces és érde&kegist kohh &
ki sebbek és akar é&ményeigkepnkbbakzi 81 ame
hogyan viselkedjenek vizben ¢é sotiwéacibe |
és a figyelemfelkeltes eszkdOze vanH#
| ét ezésévednytl yraynu jétl mnem csak a gyerjas
a mi hosszu tavon képes fennmar adni

MEGELOZES -r észemr 61 ez a |l egfontosabb fogal oMeriljied,en a
el6zze meg és ha megtorténik, ismerje fel a bajt.

Tanulja meg kezelni a veszélyhelyzeteket, tudjon és merjen segitséget kérni és segiteni. Cé 1 o m,
hogy a programunk minél tobb gyerekhez és felné6tt
csal d&di nyaral dasok, bdarddodkr bsitzrtaonndsod gaosso,k néisn énsyéagii i d

Kottek Petra



NE VCLIOINDOZATITC
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Figyeljen taskajara, pénztarcajara, ha nagy tomegeket vonzé helyeken (piacokon,
szupermarketekben stb.) vasarol!

Vasarlast kovetden, az autdoba pakolasnal se hagyja figyelmen kiviil értékeit!

Autoban ne hagyjon értéket, taskat!

Ne tarolja egyiitt bankkartyajat és a hozza tartozé PIN kédot!

Legyen koriiltekinté internetes vasarlasok soran, csak megbizhaté webhelyrdl vasaroljon!

Ha mégis aldozatta valna:

i

cC:Cccoc

c:

Haladéktalanul tegyen bejelentést a 107-es vagy 112-es telefonszamon!

A renddrok kiérkezéséig a helyszint ne hagyija el, azt lehetdleg ne valtoztassa meg!

Gondolja at milyen targyakat, iratokat loptak el 6ntél és ,,allitson 6ssze egy listat” azokrol!
Osszpontositson arra, hogy az elkdvetérdl minél pontosabb személyleiras tudjon adni!
Amennyiben eltulajdonitottak bankkartyajat, hitelkartyajat, vagy mobiltelefonjat, azokat
haladéktalanul tiltassa le!

Ha a lakaskulcsot, gépkocsi kulcsot is elvitték, akkor cseréltesse le a zarakat!

Aldozatvédelmi segitség és felvilagositas miatt a Fehér Gyiirii Aldozatsegit6 Iroda is segithet.
Az iroda elérhetdségei:

FEHER GYURU ALDOZATVEDELMI IRODA
Trombitasné Hegyaljai Eva
8200 Veszprém, Bajcsy-Zs. u. 2.
06-88/428-022 / 18-80 mellék
Aldozatsegités:
Hétf6é — csiitortok: 8.00-16.00 péntek: 8.00-13.30

Hozz8j 8rul 8sunkat adjuk ahhoz, hogy Kedves
eg®szeamdomzd el haszn8l j 8k, a c®l csopo

K®rj ¢k azonban, hogy a terjeszt®s sor8&8n hi v
RendfRRkapit 8nys8g BTnmegel Rz®si Os z

<
®)
=
Q)

”

IMPRESSZUM
Kiadja: a Veszprf®rk aeigty®&ny R&
BTn¢gyi |l gazgat-s8g BTnmege

Telefon / fax: 0688/ 544683
E-mail: futtaton@veszprem.police.hu
Ki ad8s ®rt felel: Dr . Tarcsa Csabas

N3UdZSIN
T NDORSES
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